Et tout devient facile

ciel

Comment effectuer son référencement
et obtenir sa clé d'authentification ?

Référencement des versions Macintosh
en version 2011



Référencement des versions Macintosh en version 2011

Cette fiche concerne tous les produits Macintosh

Dans le cas d'une mise a jour, vous n'avez
pas a effectuer de référencement. Passez
alors directement a I'étape 4.

Etape 1 : Saisissez votre SIRET

Le référencement permet de valider votre
licence d'utilisation. Vous devez compléter
la fiche de référencement afin de la
transmettre a Ciel.
Au premier lancement de votre logiciel, la
fenétre permettant de saisir votre numéro
de Siret apparait :

Si vous avez un numéro de SIRET,
saisissez votre numéro de SIRET et cliquez
sur le bouton [OK]. Vos coordonnées seront
automatiquement récupérées.

Si vous n'avez pas de numéro de SIRET,
cliqguez sur le bouton [Etape suivante].



Etape 2 : Les coordonnées de votre société

Renseignez les différentes zones, celles
marquées d'un "*" sont obligatoires. Cliquez
ensuite sur le bouton [Etape suivante].



Renseignez également les différentes
zones et cliguez sur le bouton [Etape
suivante].

NB : Si vous avez acquis votre application
chez Ciel, vous trouverez votre code client
sur la facture d’'achat, sinon ne tenez pas
compte de cette zone



Etape 3 : Transmettre vos informations

Accepter les  conditions  générales
d’'assistance en cochant la case et cliquez
sur le bouton [Terminer].



Lorsque vous avez une connexion Internet,
les informations du référencement sont
automatiquement envoyées chez Ciel. Vous
recevrez la clé d’activation de votre logiciel
par courrier, email ou fax.

Si vous n'avez pas de connexion internet ou
si 'envoi a échoué :

Dans la fenétre qui s’affiche, cliquez sur le
bouton [IMPRIMER] et transmettez a Ciel la
fiche de référencement, au choix par:

Courrier a 'adresse suivante : Sage activité
Ciel - Service Référencement - 35 rue de la
Gare - 75917 Paris Cedex 19.

Fax au numéro : 01 55 26 33 29.

A la réception de la fiche de référencement,
Ciel vous transmettra une clé qui permet de
débrider votre logiciel.



Etape 4 : Saisir la clé d'activation

Lorsque vous lancez de nouveau votre
logiciel, la fenétre vous demandant la clé
d'activation s’affiche.

Si vous avez regu votre clé d’activation :
Saisissez votre nom et votre clé puis cliquez
sur le bouton [OK].

Si vous n'avez pas recu votre clé de
débridage :
Attendez 10 secondes afin que le bouton
[Continuer sans licence] devienne actif et
cliguez dessus pour accéder au logiciel.
Vous disposez de toutes les fonctionnalités
du logiciel. Tant que la clé d’activation n’est
pas saisie, cette fenétre s'affiche et la
temporisation augmente a  chaque
lancement.



