\

———

Installation de la liaison Ciel
Gestion Commerciale - ACT!

ciel’ ACT!
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Installation du lien ACT! Ciel Gestion Commerciale

La liaison entre Act! et Ciel Gestion Commerciale vous permet de d'échanger les données entre les
deux logiciels (clients, fournisseurs...). Vous partagez ainsi une seule base de données avec les deux
applications.

La liaison Act! — Ciel Gestion Commerciale vous permet également de consulter une partie des
informations de la gestion de Ciel dans Act! sans passer d'un logiciel a l'autre.

Voici comment installer le lien entre Act! v11 et Ciel Gestion Commerciale Millésime 2010 ou Evolution
ou Quantum.

Etape 1 : Téléchargez le fichier de liaison Install.exe depuis le
site ciel.com.

Pour cela dirigez vous dans I'espace "Assistance et formation", cliquez sur le bouton "Accéder a
I'assistance".

Dans le menu déroulant sélectionnez "Gestion" et cliquez sur ACT!.

Experts-comptables | Revendeurs | Enseignants et formateu

B

o 3l

ARQUE
COMSEILLEE

AR ENTREPRISES.

Comptabilité  Fiscalité  Gestion Paye  Version Mac

Assistance - les logiciels de Gestion

OCiel Professionnel Indépendant OCiel Point de Vente OCiel Assaciations

OCiel Devis Factures OCiel Gestion de Contacts O Ciel Gestion Evolution Réseaux
OCiel Gestion OAcH

OCiel Gestion Evolution O Ciel Multi Devis du Batiment

OCigl Gestion Evolution Réseaux

| L

Sélectionnez ensuite dans la liste la version du lien que vous voulez utiliser :

SAGE - Société par Actions Simplifiée au capital de 500.000 euros -
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Comptabilité  Fiscalité  Gestion Paye  Version Mac

[e———

Accuei = Aszsistance = Act peur windows

Nombres de résultats 12

Act pour windows

~ Téléchargements

m Patch pour liaison entre Act! YVersion 8 etles logiciels Ciel 2007 (Gestion et Gestion Evolution)

IP Patch pour liaison entre Act! 2008 YVersion 10 et 11 et les logiciels Ciel 2008 et 2009 (Gestion et
Gestion Evolution)

m Patch pour liaison entre Act! 2008 Version 10 et les logiciels Ciel 2008 (Gestion et Gestion
Evolution}

Nb: le fichier install.exe est également disponible sur le Cd de Ciel Gestion commerciale 2008 (version
intermédiaire 14.1) et Evolution 7.1 disponibles depuis début octobre

Etape 2 : Lancez le fichier Install.exe sur le(s) PC(s) ou sont
installés les logiciels Act! et Ciel Gestion Commerciale.

Sage Contact : Framework Installation

Etat de linstallation

L'azsiztant dinstallation de 5age Contact : Framework effectue les opérations demandées.

IrztallShield

Annuler
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A la fin de l'installation du lien, redémarrez votre PC.
2

Etape 3 : Lancez le logiciel Act!

Un nouveau point d'entrée "Liaison comptabilité" apparait dans les menus.

i ACT! by Sage - Ciel

: Fichier Edition  Affichage Recherche Contacts @Groupes  Socigtés  Plapification  Rédiger  Rapporks  Qutils | Lien de comptabilicé I Ajde
i 4 1del b M

St —
3 Contacts|aListe des contacts & ﬂ f:; 3! fﬂ % = 151 Créer/madifier un lien pour un contact..,

Journal des contacts ligs

Mise & jour des contacts liés. .,

& 3 Carte de visite Adresse Journal des Mises & jour
Contack |Chris Huffman |D Adresse 1 GGénération des contacks

Contacts .
Socigké | | E] Adresse 2 Configuration et paramétres
@ Titre | v| Ville Rubriques d'aide de Gestion

Groupes Service B E:églartement.l’ | b | | |

Activités récentes

F-mail

Formule d'appel Chriz Pays | v|

Vous avez également un nouvel onglet qui apparait :

W ACT! by Sage - Ciel

. Fichier Edition  Affichage Recherche Contacks Groupes  Sociétés  Planification  Rédiger Rapports  Qutils  Lien de comptabilité  Aide
N ¢ 1deil P M aContacts|@L\stedescnntacts &ﬂ@ 3&% EF‘EI@I =§ @@% E@e@e

i Details du contact

I] Afficher les groupes,

a Carte de visite Adresse Statut
a Contack |Ehns Huffman |Q Adresse 1 | | ID/Skakut | v|
Société | |E] Adresse 2 | | Recommandé par | w |
Titre: | v‘ Ville | v|
SErvice b Eegartement,l’ | v| | | s
od | - E Activités récent
Formule o' appel Chiis Pays | v| E-mail | 9 |
Téléphone | |E] X | ‘ E-mail perso. | | ZDeI:tt:Iéitve,l’prise de | ~ | | v|
Mobile | |B Site Web | | Réunion | v |
E-mail | ‘ Lettre envayée | w |
Derniers résultats | v| Modifig |z | par | 25/08/2009 w | |Chris Huffman |
=,
Liste des tiches | Activités || Opportunités || Hiskorique || Nokes || Diocurnents || Groupes/Sociétés || Contacts secondaires H Relations || Infarmations personnelles || Accés 4 la fiche contact || Champs utilisateur | Lien de camptabilics |_
Le lien de comptabilité n'est pas configuré. Pour créer un lien, ciquez sur Configurer dans le menu Comptabilité.
Liste des
opportunités

Il vous permettra de consulter les informations de Ciel Gestion Commerciale sur un poste Act! apres la
configuration du lien.

A noter : Au prochain redémarrage de I'application celui-ci sera renommé en "Ciel Gestion
Commerciale Evolution (x.0)".
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Etape 4 : Dans le menu "Ciel Gestion Commerciale Evolution
(7.0) sélectionnez "Configuration et Parametres".

Dans la boite de dialogue sélectionnez le logiciel avec lequel synchroniser Act! (ici Ciel Gestion
commerciale Evolution (7.0). Puis sélectionnez le dossier a synchroniser.

wigtés  Planification  Rédiger Rapports  Outils LiendecomEtabihté Aide

LHEHS EanRtaaEmig il B NGGEO
e bromanrocss |

—— Adresse Statut
|E Adresse 1 | | IDfStatut ‘ v‘

|E Adresse 2 Riecommands par ]
84 Lien de comptabiliteé
Y,

=v ‘ Chaisissez le programme de comptabilité que vous souhaitez lier &
ACTI
— Lier ACT! au programme suivant
E Caonfimez que les informations ci-dessous comespondent & la
wersion du programme que vous utilisez. B Dossiers
| Ciel Gestion Commerciale [16.0) ~ | Fiechercher sur Intemet... Q Clio did fichssr iz
2 Filote : Ciel Gestion Commercisle [16.0) Dossizrs disponibles |—

(%) Société Exemple [Exemple]
——

- Sélectionner une
Va2 S0,

@ Aucun dossier n'a &té créé pour cette application

[ < Précédent ][ Suivant > } Temmines

Utiisateur : |

Mot de passe :

| Nouveau...

nb: vous pouvez faire un test avec la société exemple fournie par Ciel.

La synchronisation est déja pré-paramétrée dans votre logiciel. Néanmoins si vous souhaitez changer
des correspondances c'est encore possible. Une fois que fini cliquez sur "Terminer".
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Ciel Gestion Commerciale {16.0)

\ Le mappage de:z données wous permet d'associer les champs d'un
programme & un autre programme, ce qui permet de wvous assurer que
@ lez champs des dews programmes gont miz 4 jour de fagon uniforme.
FPour renormmer les champz ACT! ou Lien de comptabilité, cliquez dans

la partie droite de ceus-ci de fagon & afficher une liste déoulante.
Sélectionnez ensuite un champ ACT! que wous souhailtez aszocier &
un champ Lien de comptabilité. Lors d'une mize a jour les données de
chague champ zont copiées dans ['aute.

_ Fiche comptabilité : lignts ot
: Champ &CT! I Champ Lien de comptabilité 2

' ille 1 ille

Pays Pays

E-rnail E-rnail -
Adresze 1 Adrezze 1
Adresse 2 Adresze 2
Adresse 3 Adresze 3 e
Cliquez zur Terminer pour =
mettre fin & la configuration, [ Restaurer lez paramétres par défaut ]

Suivant [ Terminer l [ Annuler ]

Etape 5 : Mise a jour des contacts.

Il ne vous reste plus qu'a mettre a jour les contacts entre Ciel Gestion Commerciale et Act! via
"Génération des Contacts" et "Mise a jour des contacts liés" du menu "Ciel Gestion Commerciale
Evolution (7.0).

Pour une premiére synchronisation sélectionnez "Génération des Contacts” :

ils | Lien de comptabilité | Aide
Fil Créer/modifier un lizn pour un conkack. .. |

Journal des contacks liés

| Mise & jour des contacts liés. .. |

Journal des Mises & jour

Géneration des contacks

= |
o Rubriques d'aide de Gestion
T
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Vous pouvez synchroniser tous les contacts (Tout Sélectionner) ou uniquement une partie (case a
cocher dans la liste).

Ciel Gestion Commerciale (16.0)
Si wous &tes un nouvel utilizateur de ACT!, vous pouvez importer les
.| fiches de contact Ciel Gestion Commerciale [16.0] dans ACT!, ce qui wous
E'} Evitera de devoir saisin dews fois les données de contact. Cela évitera
également que lez autres utilizateurs de ACT! créent des doublons des
fiches de contact £filz importent toutes les fiches Cigl Gestion
Caramerciale TR 01
Lorsque wous procédez & limpartation, un nouveau contact est créé dans
] ACTL 1l est automatiguement lié & Ciel Gestion Commerciale [16.0].

Sélectionnez les fiches que wous souhaitez importer dans ACTL La liste i
-deszous n'inclura pas les fiches déja liées & des contacts ACTL
L'importation dez fiches est plus rapide si aucun autre utilizateur n'est
connecte ala base de donnees ACT!

Type de fiche : | Clients

|15 | 1P

Contacts Ciel Gestion Commerciale [16.0) & imparter

DEVELOGICIEL, DEVELOGICIEL, 45, avenue Charles de Gaulle

[+¥] POMMIER Amaud, POMMIER Arnaud, 01 45 48 78 45 12 e de E ¥
£ |

Fiches sélectionnées : 12

[ T out sélectionner ] [ Tout effacer ]

[ QK ] [ Annuler ]

A noter: vous pouvez choisir quel logiciel mettre I'autre a jour, ou si c'est une mise a jour dans un seul
sens (ex: Ciel Gestion Commercial met a jour Act!).

Ciel Gestion Commerciale (16.0)
Sélection des contacts & mettre & jour
ACTI

Chiris Huffmar,
Ciel Gestion Commerciale [16.0]

(%) Mettre & jour tous les contacts liés,

Sélection d'une option paur votre prochaine mize & jour

® B|!:I|r!3c:_t|or‘1pnelle : 5l un champ a &té modifie dans les deus applications, quelle est la valeur ACTI -
priartaire
Unidirectionnelle : depuis ACT! wers Ciel Gestion Commerciale

O [16.0)

Unidirectionnelle : depuiz Ciel Gestion Commerciale [16.0] wvers
O ACT!

0K l l Annuler
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Lecture des données de Ciel Gestion Commerciale
dans ACT!

Suite au paramétrage du lien vous visualisez dans Act! les principales informations de la gestion
commerciale.

Dans l'onglet "Ciel Gestion Commerciale Evolution (7.0) vous visualisez I'encours, le mode de
reglement, le montant des devis & factures...

& ACTI by Sage - Ciel |

© Fichier Edition  Affichage Recherche Contacts Groupes  Sociétés  Planification  Rédiger  Rapports  Outils  Lien de comptabilité  Aide

(4 4 2del3 b N‘aCDntacts Bllgedescontacts S H g B & 2 D aEs g rd B V&GO
7 Détails du contact || ficher es roupestsociétés... |

a a Carte de visite Adresse Statut
Cantact Assucwaliun Les Chateaus de Fra B Adresse 1 ‘Allée des Chateaus | ID/Skatut | v|

Contacts ~g o
Societe Assucwalmn Les Chateaus de Fra E] Adresse 2 “'La Pergals” | Recommands par | v|
@ Titre v| Wille ‘ Marseille v|

i e bt El'é;'artemenu ‘ v‘ |HDDU | Activités récent:
Formule dappel | Association Pays \ France "| E-mail | v |
Téléphane ‘04 2070083 ‘D E | | E-mail persa, ‘ | ZOEI:::ELVE”DHSE de | ~ | | e |
Mobile mg Site Weh ‘ it leschateausdefrance. com | Reéunion | w |
E-mail ‘ nfof@leschateausdefiance Lettre ervoyee | v |
Derriers résultats ‘ v‘ Madifié le | par |2E§HDBHZDDS v| |Ehr|s Huffman |

Liste des tiches || Activitss | opportunités | Historique | Motes | Documents | Groupes/Saciétés | Contacts secandaires || Relations | Informations persannelles | Accés & la fiche contact || Champs utiisateur | Lien de comptabilits |

__Client | (Contacts | Toutes |  Devis | Commandes | Livraisons | Factures | Avoirs |
Eeteos Code CLID003
opportunités 2 n
Nom Association Les Chateaux de France
Socigté Association Les Chiteaux de France
Tableau de bord Eoimeurdioos =
Adresse 1 Allée des Chateaux
‘5_ <] Adresse 2 "La Pergaola"
Bied Adresse 3
e Code Postal 13000
Ville Marseille
2 Pays France
Services o e < "
TEiercal Société Livraison Association Les Chiteaux de France
Forme juridique livraison
Adresse 1 Livraison Allée des Chateaux
Adresse 2 Livraison "La Pergola”
Adresse 3 Livraison
Code Postal Livraison 13000
Présentatio + Willa 1 iuraisnn Marzailla

En cliquant sur les boutons Client / Contacts / Toutes / Devis / Commandes / Livraisons / Factures /
Avoirs vous accédez aux différentes catégories d'informations.

Voici par exemple la liste des devis de Ciel Gestion Commerciale
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Port Port Tx TVA Tot Tot Total

Sans Soumis Port JotabHy Tot-l Solde DG Pds Pds Nb

TVPE o Texte Tx ME T Mt Facture Total  Total Total

pigce Date Picce libre Remise Remise Escompte Escompte TTC TVA Total HT

pi&ce A TVA Soumis HECEY eEBoit I Brut Net Caolis
Devis DEO0O3 12/01/2005 1341,62 19,60 © 845,005 845,006 845,00 8 186,562 8 185,62

Devis DE0015 22/02/2005 553,31 19,60 2 823,00 2 823,00 2 823,00 3 376,31 3 376,31

Devis DE0014 24/02/2005 274,40 19,60 1 400,00 1 400,00 1 400,00 1 674,40 1 674,40

Devis DEOD18 05/04/2005 61,74 19,60 315,00 31500 31500 376,74 375,74

Foire Aux Questions

Est-ce que la liaison fonctionne avec les logiciels Ciel Gestion Commerciale Millésime,
Evolution et Quantum ?

Oui la liaison avec Act! fonctionne aussi bien avec Ciel Gestion Commerciale version Millésime,
Evolution et Quantum.

Par contre ce lien ne fonctionne pas avec Ciel Devis Factures, Ciel Professionnel Indépendant, Ciel
compta...

Est-ce que la liaison fonctionne en réseau ?

Oui I'échange des données s'effectue entre Ciel Gestion Commerciale Mono / Réseau et Act! Mono /
réseau.

A noter :

- la synchronisation de Ciel Gestion Commerciale s'effectue sur 1 poste Act! en réseau.

- la connexion d'ACT! avec Sage 100 /30 nécessite un acces a la base de données de la gestion
commerciale pour chaque utilisateur. C'est-a-dire que dans Sage Gestion Commerciale il faut des
licences spécifiguement pour les utilisateurs de la gestion, mais aussi pour les utilisateurs ACT!
Exemple : s'il y a 4 personnes utilisant Sage gestion commerciale, et 8 personnes utilisant ACT! en
liaison avec la gestion commerciale, il est nécessaire d'acheter 12 licences pour Sage Gestion
Commerciale.

Quelle est la différence entre Ciel Gestion de Contacts et Act! ?
[l n'y en a pas. Ce sont les mémes produits, seule I'appellation commerciale est différente. Ciel Gestion

de Contacts a été remplacé par Act! en 2009.
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Est-ce que ce lien fonctionne entre une version antérieure a la version 9 d'Act! ?

Non, il faut obligatoirement la derniere version Ciel Gestion Commerciale et d'Act!.

Est-ce que j'ai une manipulation spécifique a faire pour installer le lien ?

Non, il vous suffit de lancer I'exécutable install.exe et la liaison se fera automatiquement entre les deux
logiciels. Si nécessaire redémarrez I'ordinateur pour que les intitulés des menus soient bien pris en
compte.

Est-ce qu'il y a un menu ACT! dans Ciel Gestion Commerciale ?

Non, le menu est présent uniquement dans ACT!

La synchronisation fonctionne elle avec ACT! Standard et ACT! Premium ?

Oui toutes les versions d'ACT! permettent une synchronisation avec les produits Ciel.

Peut on envoyer un devis entre ACT! et Ciel Gestion Commerciale ?

Non, cette fonction n'est pas disponible.
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