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1. INSTALLATION

Pour l�installation du programme, deux fichiers existent d�sormais : 
install serveur.exe et install client.exe
En double cliquant sur le fichier, il appara�t la fen�tre de Bienvenue. Faites Suivant
sur cette fen�tre

Apparaissent ensuite les clauses de contrat. Cliquer sur "J�accepte les termes de ce 
contrat de licence".
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Cliquer sur Suivant, 2 types d�installations sont propos�s : 

Installation Standard : 
Il n�est pas possible de choisir le r�pertoire d�installation. Elle se fait par d�faut dans 
le r�pertoire C:\Program Files\Ciel\Ciel Gestion Commerciale.
En cliquant sur Suivant, on arrive directement � la fin de l�installation.
Cliquer ensuite sur Installer.

Installation Personnalis�e :
Choisir ce type d�installation dans le cas o� l�on souhaite installer Ciel Quantum dans 
un r�pertoire diff�rent.
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Cliquer enfin sur Terminer.

L�installation se termine par la cr�ation d'une ic�ne de raccourci sur le bureau. 

Int�grale de Gestion Ciel Quantum
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2. BIENVENUE DANS L� INTEGRALE DE GESTION CIEL QUANTUM �
L�Int�grale de Gestion Ciel Quantum fait partie des logiciels phares de la gamme 
propos�e par Ciel.

L��cran principal de L�Int�grale de Gestion Ciel Quantum comprend : la barre de 
menus, les barres d�outils et de navigation enti�rement param�trables. La barre d��tat 
affiche quant � elle les indicateurs Majuscules et Verrou num�rique, la date et l�heure 
syst�me.

Le num�ro de version appara�t dans la barre de titre.
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MON INTUICIEL

Accessible par l�onglet MON INTUICIEL.

L�intuiciel est compos� de quatre onglets :

� Mon bureau : affiche le mode Vue d�ensemble, Gestion Commerciale ou 
Comptabilit� via le menu contextuel

� Mon pilotage : permet d��diter les �tats de pilotage
� Mon tableau de bord : permet une analyse des donn�es commerciales (chiffre 

d�affaire, �volution des ventes, Top 5 des clients..)
� Mes actualit�s : affiche les informations du site Ciel, de t�l�charger des mises � 

jour�..
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3. CREER UN DOSSIER

Acc�s : Dossier � Nouveau

Lors de la cr�ation d�un dossier, L�Int�grale de Gestion Ciel Quantum offre la 
possibilit� de r�cup�rer  un dossier de Ciel Compta.

2 choix de r�cup�ration de dossier comptable sont propos�s :

- R�cup�rer un dossier comptable install� sur le poste serveur: la r�cup�ration 
consiste � s�lectionner le dossier qui contiendra tous les �l�ments d�un dossier 
de Ciel Compta. 

- R�cup�rer un dossier comptable non pr�sent sur le poste serveur : la 
r�cup�ration consiste � s�lectionner le fichier des donn�es du dossier comptable 
(fichier *.SgCta)
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Etape 1

Fiche d'identit� de la soci�t�

Etape 2

Coordonn�es t�l�phonique et 
�lectronique

Dates d'exercices

Gestion de Stocks

Etape 3

Param�tres de comptabilit�

Param�tres de TVA

Param�tres de facturation

Param�tres de num�rotation

�.
Etape 4

Insertion du logo d�entreprise
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A
Vos

Claviers

Cr�er une nouvelle soci�t�, en mode cr�ation rapide et en reprenant les 
param�tres suivants
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4. LES MENUS

Dossier
Nouveau
Ouvrir
Fermer
Param�tres

Soci�t�
Comptabilit�
TVA
Facturation
Num�rotation
Immobilisations
Pilotage
Calculs sur quantit�

Options
Pr�f�rences
Utilitaires
Date de travail
Informations
Liste des pays
Etats Param�trables
Imports 

Param�trables
Liste des r�gles

Import
Export
Mise en page
Imprimer
Aper�u avant impression
Impressions

Derni�re impression
Revoir une impression

Mot de passe
Sauvegarde/Restauration

e-Sauvegarde
Sauvegarde
e-Restauration
Restauration
Acc�der au site

Quitter

Edition
Annuler
Couper
Copier
Coller
Effacer
Fiches

Cr�er
Modifier
Propri�t�s
Enregistrer
Version pr�c�dente
Ins�rer
Supprimer
Dupliquer

S�lectionner tout
Rechercher
Poursuivre la recherche
Atteindre
Rafra�chir
Tout afficher

Listes
Clients
Prospects
Fournisseurs
Repr�sentants
Banques
Modes de paiement
Ch�quiers
TVA
TPF
Codes analytiques
Infos perso
Autres listes

Gestion
Top facture
Pi�ces clients
Ventes

D�tail  pi�ces clients
Devis/Proforma
Commandes
Bons de livraison
Factures d�acompte
Factures
Avoirs
R�glements
Abonnements clients

Achats
Pi�ces fournisseurs
D�tails pi�ces 
fourniss.
Commandes
Bons de r�ception
Factures d'acompte
Factures
Avoirs
R�glements
Abonnements fourn.

Articles
Familles articles
Remises promotions
Gammes
Crit�res de gamme
D�p�ts
Mouvements de stocks
Ordres de production
Eco-participation
E-Commerce

Cr�er le site
Mise � jour
Import des cdes
D�pannage
Catalogue
Acc�der au site

eBay
Bien d�marrer
Param�tres eBay
Cr�er une annonce
Cr�er un

Cr�er un mod�le
Liste des mod�les
Ouvrir le site eBay

Comptabilit�
Top saisie
Saisie kilom�tre
Saisies

Enregistrer les abon.
Facture fourniss. 

Rapide
R�gler un montant
Facture fournisseur
Paiement
Saisie des A-

Nouveaux
Saisie standard
Autres saisies

Liste des �critures
Plan de comptes
Consulter un compte
Pr�visions
Journaux
Familles Top Saisie
Mod�les / Abonnements
Immobilisations

Liste des 
immobilisations

Familles
Localisations
Virements
Ecritures de dotation
R�cup�ration Ciel 

Immo.

Traitements
G�n�ration des �critures
Gestion de production

Assemblage
Annulation 
d'assemblage
D�sassemblage
Commandes fourniss.

Commande des articles en 
rupture
Contremarque

Commandes fourn.
Livraisons clients
Articles � commander
Articles � recevoir
Articles � livrer

R�gulation des stocks
Relances
Remise en banque
Travail sur un compte
Pointage manuel
Rapprochement bancaire
Lettrage manuel
Lettrage automatique
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Contrepassation
R�imputations

Compte
Code analytique
Journal

Validation brouillard
Fin d�exercice

Top cl�ture
Cl�ture

Purge
Relations clients / T�ches
Rappels
Mise sous surveillance

Etats
Portefeuille des commandes
Commandes non livr�es
Relev� de comptes
Ech�ancier
Evolution des ventes
Lettre de p�nalit� de retard
Encours clients
Relance clients
Articles

Inventaire des articles
Catalogue article
Articles par d�p�t
Nomenc. des articles
Suivi des n� s�rie/lots

Capacit� de fabrication
Etats r�capitulatifs
Grand Livre
Balance
Journaux
Centralisateur
Brouillard
Analytique

Grand Livre
Balance
Ech�ancier
Balance ag�e
Etat budg�taire
Bilan synth�tique
Compte de r�sultat  

synt.
D�clarationde TVA

Assistant
Liste des d�clarations
TVA d�taill�e
T�l�TVA
Historique T�l�TVA

Etats Immobilisations
Dotations
Plus ou monns valus
R�int�grations fiscale
TVA � reverser
Tableaux des Immo.
Export immo.
Stats Immobilisations
Autres Etats

Bilan R�sultat Synth�tique
Bilan synth�tique
Compte de r�sultat

Bilan Fiscaux
2050

2033
2035 (BNC)
2054 - 2055
Autres Etats

Soldes Interm�diaires de 
Gestion
Autres Etats comptables

Ech�ancier
Balance ag�e
Autres �tats

Etats chain�s

Pilotage
Mise � jour des donn�es
Consulter les �tats

Divers
Trouvtoo
Analyseur commercial des 
ventes
Analyseur commercial des 
achats
Statistiques objectifs
R�partition par famille
Importer
Statistiques gestion

Globales
Etats

Statistiques comptables
Tr�sorerie pr�visionnelle
Relation Expert

Echange de donn�es
Coordonn�es
Historique

Import/Export
Ecritures en attente
Import balance
Exports balance
Export vers Ciel 
Tableaux de bord

Historique archivage DGFiP

Fen�tre
Fermer
Tout fermer
Suivante
Pr�c�dente
Cascade
Mon Intuiciel
Afficher la barre de 
navigation
Afficher la barre de statu

Aide
Index
Aide contextuelle
Besoin d'aide
Informations de derni�re 
minute
A propos de
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5. LES PARAMETRES DU DOSSIER

5.1 Les param�tres Soci�t�

Acc�s : Dossier � Param�tres - Soci�t�

Comporte l�identification ainsi que les coordonn�es de la soci�t�.

L�onglet � Compl�ments � permet  de saisir les informations diverses (Forme 
juridique, Activit�, Contact) ainsi que les coordonn�es de l�expert comptable.

L�onglet � Logos � permet d�importer le logo en petit et grand format. Il peut �tre 
utilis� dans le g�n�rateur d��tats.

L�onglet � Commentaire � est une zone de saisie libre.

Les ic�nes se trouvant devant les titres des onglets � Logos � et � Commentaire � 
permettent � l�utilisateur de savoir qu�ils ont �t� renseign�s.
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5.2 Les param�tres de comptabilit�

Acc�s : Dossier � Param�tres � Comptabilit�

Les param�tres comptables permettent de renseigner :
� Les dates d�exercices
� Le r�gime fiscal
� Les devises (dans le cas d�une comptabilit� multi devises)

L�Int�grale de Gestion Ciel Quantum propose deux options pour la comptabilisation 
des pi�ces et r�glements.

� Enregistrement imm�diat  des �critures dans le brouillard : cette 
option transf�re automatiquement en compta des �critures des pi�ces 
commerciales et r�glements valid�s

� Ignorer les erreurs : cette option permet de diff�rer le transfert des 
�critures  en compta. 
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5.3 Les Tiers

Acc�s : Dossier � Param�tres � Comptabilit�

L�onglet Tiers permet d�affecter un compte comptable en cr�ation des fiches tiers 
(clients/fournisseurs). Plusieurs choix possibles :
:

� Automatique 411+ code client ou 411+Nom client 
� Affecter le compte
� Ne pas affecter de compte

� Le bouton �Modifier les r�glages� de l�onglet  �Racines /D�fauts� permet de 
d�finir la longueur des comptes comptables (longueur comprise entre 3 et 13 
caract�res).
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5.4 Les param�tres de TVA

Acc�s : Dossier � Param�tres � TVA

Les param�tres TVA permettent de renseigner :
� Le r�gime de TVA et les comptes
� Les taux de TVA utilis�s
� Le param�trage de la d�claration de TVA et EDI � TVA

TVA sur ventes :
Si la TVA est d�clar�e au moment de l��tablissement de la facture, il faut cocher 
l�option � D�bits �. Le dossier est alors soumis au r�gime de TVA dit sur les d�bits.

Si, au contraire, la TVA est d�clar�e au moment du r�glement, il faut cocher l�option 
� Encaissements �. Le dossier est alors soumis au r�gime de TVA dit sur les 
encaissements. 

L�une ou l�autre de ces options va g�n�rer une �criture comptable diff�rente lors d�une 
facture client et de son r�glement.
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5.5 Les param�tres de facturation

Comporte les pr�f�rences de facturation.

L�onglet � Divers � permet d�indiquer les mentions NRE : p�nalit�s de retard et 
escompte pour les r�glements anticip�s.

L�onglet � Saisie � permet de param�trer les messages d�alertes en saisie.

La zone � Quantit� insuffisante sur stock � permet de param�trer un message d�alerte 
lorsque le stock r�el est � z�ro ou lorsque le stock disponible est � z�ro.
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L�onglet � Options � permet de renseigner le taux de la TVA sur port par d�faut, les 
nomenclatures et les stocks.

Les options de Gestion

La zone Article par d�faut dans � Gestion � permet de param�trer un article divers qui 
sera utilis� en saisie de pi�ces commerciales. Cet article appara�t d�s qu�une quantit� 
est saisie sans code article.
Le code article automatique sera utilis� lors de la g�n�ration automatique de certaines 
pi�ces commerciales (facture d'acompte, remboursement d'avoir)

Cochez les options correspondantes si vous g�rez :

- le multi-�ch�ances : gestion des factures payables en plusieurs fois.

- les relations clients : gestion des contacts commerciaux que vous �tablissez avec 
un client (op�rations de prospection, actions marketing, lettres de relances).

- les abonnements : gestion des factures de ventes et d'achats r�p�titives et � 
intervalle de temps r�gulier.

- la TPF : gestion de la taxe para-fiscale (TPF). Il s'agit d'une taxe per�ue sur 
certains produits agroalimentaires, sur les viandes de boucherie, sur les huiles de 
base et huiles usag�es, etc.

- G�rer les nomenclatures : cette option permet d'activer la gestion des articles 
compos�s et la gestion des stocks en fabrication.

- G�rer les gammes : les gammes faciltent la cr�ation et la gestion des articles 
lorsque ceux-ci sont d�clin�s en plusieurs crit�res (taille, couleur, capacit�,  etc �). 
Les gammes permettent de g�rer par exemple : 

- les tailles/couleurs dans le commerce du pr�t-�-porter, du textile
- les diff�rents formats d�une m�me pi�ce dans les milieux informatiques, 

automobiles, m�caniques,�.
- Etc�
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Les options de stocks 

Cet onglet vous permet de param�trer le mode de gestion des stocks.

S�lectionnez, en fonction de votre activit�, les cases :

� G�rer les stocks, 
� G�rer les mouvements de stock, 
� G�rer le multi-d�p�ts (suivi des stocks des diff�rents d�p�ts de votre 

entreprise), 
� Articles stockables par d�faut (articles g�r�s en stock par d�faut).
� G�rer les n� de s�rie/lot. La gestion des num�ros de s�rie/lots est 

rattach�e � la gestion de stock, permettant une tra�abilit� desdits num�ros.

Gestion � 0 ou n�gatif 

Il s'agit du param�trage concernant la valeur du Prix d'Achat Moyen Pond�r� en cas 
de stock � 0 ou n�gatif.

- PAMP = 0 : le prix moyen pond�r� passe � z�ro lorsque le stock passe en n�gatif.

- PAMP = dernier PAMP : le dernier PAMP est conserv� si le stock passe en n�gatif.

Le PAMP est mis � jour dans les cas suivants :

- validation de factures fournisseurs,

- entr�es "manuelles" de stock direct,

- validation d'ordres d'assemblage.
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5.6 Les param�tres de num�rotation

Acc�s : Dossier � Param�tres - Num�rotation

Permet de param�trer la num�rotation initiale pour les bases et les pi�ces 
commerciales : renseigner, pour les diff�rentes rubriques, le prochain code � utiliser)
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5.7 Les param�tres d�immobilisations

Acc�s : Dossier � Param�tres � Immobilisations

Les param�tres immobilisations permettent de renseigner :
� Les options de calcul des dotations
� Les comptes comptables pour les cessions.

Pour plus d�informations : cf. � Immobilisations du manuel
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5.8 Pr�f�rences

Acc�s : Dossier � Options - Pr�f�rences

Dans les pr�f�rences, il est propos� de personnaliser l'application selon des besoins 
propres � votre activit� ou votre configuration comme :

- le nombre de d�cimales (se d�finit lors de la cr�ation du dossier)
- les mod�les de pi�ces clients
- le transfert de pi�ces clients
- la comptabilit�

5.8.1 Les D�cimales

Le param�trage des d�cimales est accessible uniquement lors de la cr�ation du 
dossier. Il est d�finitif.
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5.8.2 Mod�les de pi�ces clients (ou fournisseurs)

Il est possible par les boutons radio de s�lectionner les mod�les de pi�ces 
commerciales souhait�s pour l�impression de chaque type de pi�ces. 
- Demander : Lors d�une impression, Ciel demande � l�utilisateur de choisir le 

mod�le d�impression parmi la liste des mod�les.
- Mod�le : Permet de s�lectionner un mod�le qui sera utilis� par d�faut � chaque 

impression. Cette option est tr�s pratique si vous avez choisi ou cr�� un mod�le 
sp�cifique pour chaque type de pi�ce.

La liste d�roulante � droite de � Nb Ex. � permet de s�lectionner le nombre 
d�exemplaires � �diter pour chaque type de pi�ce.
La case � Faire un aper�u avant l�impression du mod�le � permet de rendre 
obligatoire l�aper�u avant impression. 

5.8.3 Saisie des pi�ces commerciales

Saisie document : permet de cr�er les pi�ces 
clients et fournisseurs en mode "WYSIWIG"

Saisir le client par :
Le code : recherche du client par son code
Le nom : recherche du client par son nom

Saisir l�article par :
Le code : recherche de l�article par son code
Le libell� : recherche du client par son nom
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5.8.4 Transfert de pi�ces clients

Il est possible ici de s�lectionner l�adresse du client (adresse de livraison, adresse de 
facturation ou adresse saisie dans la pi�ce client) qui sera utilis�e lors du transfert de 
pi�ces commerciales.

5.8.5 Options de saisie (Comptabilit�)

Ces r�glages permettent de faciliter la saisie 
d��critures comptables.
Les listes auxiliaires sont des listes qui s�affichent 
automatiquement � chaque saisie d�un journal, 
compte, code analytique ou mode de paiement si 
l�option correspondante est coch�e. Ci-dessous, une 
liste auxiliaire des comptes :
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A
Vos

Claviers

V�rifier que la configuration de votre dossier correspond � la fiche de 
param�tres suivante.
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6. LA GESTION DES UTILISATEURS

Pour une utilisation en r�seau, avec plusieurs utilisateurs, il convient de d�finir les 
droits d�acc�s de chaque utilisateur. Ces droits d�acc�s sont d�finis par l�utilisateur 
Administrateur (ou de type Administrateur)
Afin de simplifier cette gestion d�utilisateurs, il est conseill� de suivre la proc�dure 
suivante :
- Cr�ation des groupes
- D�finition des autorisations/restrictions d�acc�s du groupe.
- Cr�ation des utilisateurs.

6.1 Cr�ation de groupes

Acc�s : Dossier � Mot de Passe

Le mode avanc� donne acc�s � la cr�ation des groupes, des utilisateurs et de leurs 
droits.
Via l�onglet �Utilisateurs et Groupes�, cr�er ce groupe :

- un groupe �Permissif� a acc�s � 
toutes les fonctions de Ciel Quantum 
sauf celles que l�administrateur va 
interdire.

- un groupe �Restrictif� n�a acc�s � 
aucune fonction de Ciel Quantum 
sauf celles que l�administrateur va 
autoriser.
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6.2 Autorisations / Restrictions

L�onglet �Permissions� permet de cr�er des autorisations ou restrictions d�acc�s.

Ciel Quantum propose les types d�autorisations ou restrictions suivantes :

�Interdire un acc�s de type T�che� permet de bloquer l�acc�s � un menu.
Exemple : le GROUPE 1 n�a pas le droit de transf�rer des pi�ces commerciales clients.

6.3 Cr�ation des utilisateurs

Via l�onglet �Utilisateurs et Groupes�, cr�er les utilisateurs rattach�s au �GROUPE 1�.

1- S�lectionner le 
groupe.

2- D�finir les 
autorisations ou 
restrictions.

Remarque : Un utilisateur de 
type �Administrateur� a acc�s 
� la gestion des utilisateurs.
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7. LES LISTES

7.1 Les tables

Acc�s : Listes - Autres listes

Ciel Quantum comporte de nombreuses tables personnalisables.

Vous pouvez compl�ter ou renseigner ces tables en fonction de vos besoins.

Ces informations seront utiles dans vos listes principales : clients, fournisseurs, 
articles.

A
Vos

Claviers
- Renseigner la table Famille Client comme dans l'exemple ci-dessous.
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7.2 Les Modes de paiement

Acc�s : Listes � Modes de paiement

La liste des modes de paiement permet de visualiser et de cr�er des modes de 
paiement.

La fiche de saisie pr�sente le param�trage du mode de paiement.

L�affectation de la banque permet de r�cup�rer le num�ro de compte comptable 
param�tr�. Le bouton permet de param�trer un calcul de date d��ch�ance.
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7.3 Les codes analytiques

Acc�s : Comptabilit� � Codes analytiques

Chaque compte comptable peut �tre associ� � un code budg�taire et/ou analytique.
A chaque fois qu�une ligne d'�criture est saisie, donc imput�e � un compte de 
comptabilit� g�n�rale, il est �galement possible de l�affecter � un code analytique ou 
budg�taire.
Cocher l�option �avec cl� de r�partition� afin de faire de l�analytique sur plusieurs 
niveaux. Cocher l�option �Budg�taire� pour d�finir un budget.

7.4 Les devises

Acc�s : Listes � Devises 
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Les devises s�appliquent au module comptable de Ciel Quantum.
L�utilisateur peut saisir une �criture en devises �trang�res via la menu Comptabilit� �
Saisie � Saisie en devises.

Cr�er les devises souhait�es. En cliquant sur le bouton Cr�er, Ciel Quantum  pr�sente 
automatiquement la liste de toutes les devises existantes :

S�lectionner la devise puis cliquer sur OK. La fen�tre concernant la nouvelle devise 
appara�t afin d�indiquer le taux de devise en cours.

Le nombre de d�cimales n�a pas d�incidence sur le calcul des devises. Il sert 
uniquement � d�finir le nombre de d�cimales dans les �tats, pour les montants en 
devise. Exemple dans les options d�un �tat :
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7.5 Les ch�quiers

Acc�s : Listes � Ch�quiers

Cr�er les ch�quiers en indiquant pour chacun le compte de banque correspondant et 
la date d'ouverture du ch�quier. En cochant l�option �Gestion des num�ros de ch�que�, 
indiquer le num�ro du premier, du dernier ch�que et du prochain n� de ch�que � 
prendre en compte.

Lors de la saisie d'un paiement, la s�lection du mode de r�glement "ch�que" propose 
les ch�quiers ainsi que les ch�ques disponibles.
La colonne n� ligne �criture correspond � la ligne ou se trouve ce n� de ch�que dans 
la liste des �critures (lorsque celle-ci est tri�e par n� de mouvement).
Pour retrouver plus facilement l��criture, il est possible d�afficher en plus la colonne 
mouvement pour conna�tre l��criture exacte. Ins�rer cette colonne en passant par Clic 
droit / Propri�t� de la liste, cliquer sur colonnes affich�es et dans la section Lignes 
d��critures (N� Ligne Ecriture) ajouter le champ Mouvement.

A
Vos

Claviers

Cr�er le ch�quier (50 ch�ques) 124555 sur le compte de la Soci�t� 
G�n�rale 
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8. LES BASES COMMERCIALES

8.1 Les d�p�ts 

Acc�s : Gestion � D�p�ts

Si vous disposez de plusieurs d�p�ts pour stocker vos marchandises, vous pouvez les 
cr�er dans la liste des d�p�ts.
Une gestion de stock par d�p�t est aussit�t activ�e.

La liste des d�p�ts permet de voir tous les d�p�ts existants. Le premier d�p�t de cette 
liste est le d�p�t principal.

La fiche d�p�t permet de renseigner les coordonn�es du d�p�t.



Int�grale de Gestion Ciel Quantum  � Support de formation

36 Copyright CIEL 

A
Vos

Claviers
- Cr�er les d�p�ts suivants

8.2 La gestion des articles

8.2.1 Les familles d'articles

Acc�s : Gestion � Familles articles

Les codes familles servent � regrouper les articles en fonction de crit�res communs 
qui seront affect�s automatiquement aux articles de la famille.

La liste des familles d�articles affiche toutes les familles existantes.
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L'onglet � Comptabilit� � regroupe les comptes comptables n�cessaires � la 
g�n�ration du journal comptable

L�onglet � Tarifs � permet de param�trer une grille de tarifs. Dans cet onglet, se 

trouve le bouton qui permet d�indiquer sur quoi portent les tarifs 
ainsi que le bouton qui permet de changer le libell� des colonnes et de copier 
la grille depuis une autre famille d�articles.

L�onglet � Stocks � permet d�activer ou de d�sactiver la gestion de stock sur les 
articles composant cette famille et d�indiquer leur d�p�t favori.

A
Vos

Claviers
- Cr�er les familles d'articles suivantes
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8.2.2 Les articles

Acc�s : Gestion - Articles

La liste des articles fait appara�tre tous les articles cr��s.

La fiche article permet d�enregistrer toutes les informations concernant l�article.
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Le stock disponible est calcul� de la mani�re suivante :

STOCK REEL
+

Bons de r�ceptions
+

Factures fournisseurs (- avoirs)
-

Bons de livraisons
-

Factures clients (+ avoirs)
=

STOCK DISPONIBLE 

La zone � Grille de tarifs � permet de voir les tarifs d�finis pour l'article. Cette grille 
est soit r�cup�r�e de la famille de l�article soit cr��e directement dans la fiche article. 

Remarque : Le libell� des sept tarifs ("tarif1","tarif2",�) peut �tre modifi� via le 
bouton "Outils" � "libell� des tarifs"

Exemple de tarifs par quantit�s pour un prix de vente HT de 239.00�:

Pour d�finir la grille de tarif le bouton radio � Modification � doit �tre coch�.
Dans le cas pr�sent, des prix d�gressifs ont �t� affect�s en fonction des quantit�s :

Pour visualiser le tarif, le bouton radio � Visualisation � doit �tre coch�. 
En visualisation, il est possible de tester le r�sultat en fonction d�une quantit� saisie.

Dans l�exemple ci-dessous la quantit� test�e est de 20, la ligne en gras repr�sente le 
prix de vente HT qui sera appliqu� :
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L�onglet � D�p�ts � permet de voir les stocks par d�p�ts.
Cet onglet est pr�sent uniquement lorsque la soci�t� g�re au moins deux d�p�ts.

Le bouton permet d�effectuer un transfert entre deux d�p�ts et le 
bouton permet de voir tous les mouvements de stock de l�article.

Dans l�onglet � Compl�ment � se trouve la zone � Informations compl�mentaires �.

Dans cette zone, il est possible de cocher la case � Article divers � ce qui permettra 
d�utiliser cet article pour les saisies libres. La zone � Informations compl�mentaires � 
permet �galement de voir la date de cr�ation de l�article.

Option � Contremarque � : la contremarque est destin�e entre autre aux entreprises 
qui g�rent leurs stocks � flux tendu (stock � 0).
Cette fonctionnalit� permet de g�n�rer des commandes fournisseurs � partir des 
commandes clients. Ainsi, la r�ception de la marchandise du fournisseur d�clenche la 
livraison au client.

La zone "Conditionnement" comporte les informations sur le colisage.

Les tables de conditionnement de vente et d'achat sont personnalisables dans les 
listes.
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L'onglet � Nomenclature � permet de d�terminer les quantit�s et les articles 
rentrant dans la composition de la nomenclature.

Les nomenclatures peuvent int�grer des articles eux-m�mes compos�s.

L�onglet � Fournisseur � permet de renseigner la r�f�rence de l�article chez le 
fournisseur, le code du fournisseur ainsi que de voir la marge de l�article en % et en 
montant.
Il est possible de rattacher plusieurs fournisseurs � un m�me article.

Il sera possible de choisir le fournisseur lors des traitements suivants :
- Contremarque : g�n�ration des commandes fournisseurs
- Gestion de production : commandes fournisseurs
- Commandes fournisseurs des articles en rupture
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L�onglet � Comptabilit� � reprend les comptes d'achats et les comptes de ventes 
ventil�s selon le type d'op�ration ainsi que l'affectation analytique. Ces �l�ments sont 
utilis�s pour la g�n�ration du journal comptable (ventes ou achats).

L�onglet � Observations � est une zone de saisie libre utilis�e en g�n�ral pour des 
notes internes.

Le bouton permet d�acc�der aux statistiques et aux objectifs de chiffre 
d'affaires mensuel pour chaque article.

8.2.3 Ordre de production

Acc�s : Traitement � Gestion de production

La liste d�assemblage permet de visualiser tous les articles poss�dant une 
nomenclature et de constituer les stocks d'articles compos�s en lan�ant la production 
(ou assemblage) de articles.

Dans la 1�re �tape, le bouton permet d�acc�der � l�assistant de cr�ation 
d�ordre d�assemblage :
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Dans la 2�me �tape, saisir la quantit� souhait�e ainsi que le libell� de l�ordre 
d�assemblage :

Dans la 3�me �tape, indiquer les options d�assemblage :
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La 4�me �tape permet d�indiquer le d�p�t favori ainsi que l�ordre de s�lection des 
d�p�ts :

L��tape 5 permet de visualiser le r�sum� de l�ordre d�assemblage et le bouton 
permet de valider l�ordre d�assemblage :
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8.2.4 Commandes articles en rupture

Acc�s : Traitements � Commandes articles en rupture

Cette fonctionnalit� permet de r�approvisionner les articles qu�ils soient en rupture de 
stock ou non. Les bons de commandes fournisseurs sont g�n�r�s automatiquement. 
Seuls les articles d�finis par un code fournisseur sont pris en compte.

Dans la 1�re �tape, il s�agit de s�lectionner le type d�articles que l�on souhaite 
commander puis de cliquer sur le bouton Suivant.

Dans la 2�me �tape, il s�agit de pr�ciser le crit�re de stocks qui d�clenchera le 
r�approvisionnement et de cliquer sur le bouton Suivant.
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A la 3�me �tape, il convient de pr�ciser le crit�re de quantit� � commander puis de 
cliquer sur le bouton Lancer. Les commandes fournisseurs seront g�n�r�es 
automatiquement.

Derni�re �tape : si un article est rattach� � plusieurs fournisseurs, il est possible de 
s�lectionner le fournisseur aupr�s duquel s�effectuera la commande.
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A
Vos

Claviers
- Cr�er les articles de la liste suivante.
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8.3 Les gammes

Acc�s : Gestion - Gammes

Dans certaines entreprises, un article peut �tre d�clin� en plusieurs tailles, couleurs, 
formes, capacit�s, formats, dimensions,  �.
Exemple :
L�article �pantalon mode junior� est vendu en  4 tailles et 3 couleurs.
La premi�re solution serait de cr�er manuellement 12 (4x3) fiches articles.
Cependant, avec la gestion des gammes, la cr�ation de ces 12 fiches articles est 
facilit�e.

Le principe :

GAMME : �001 - Pantalon mode junior�

CRITERES DE GAMME: TAILLE COULEUR
(jusqu�� 3 crit�res 32 rouge
pour une gamme) 34 vert

36 blanc
38

ARTICLES CREES AUTOMATIQUEMENT:
Pantalon mode junior 32 rouge
Pantalon mode junior 32 vert
Pantalon mode junior 32 blanc
Pantalon mode junior 34 rouge
Pantalon mode junior 34 vert
Pantalon mode junior 34 blanc
Pantalon mode junior 36 rouge
Pantalon mode junior 36 vert
Pantalon mode junior 36 blanc
Pantalon mode junior 38 rouge
Pantalon mode junior 38 vert
Pantalon mode junior 38 blanc

Il convient de cr�er les crit�res de gammes avant les gammes.

Exemple :
La soci�t� � La Formatique � vend des cl�s USB disposant de plusieurs capacit�s de 
stockage et de plusieurs coloris.
Voici la proc�dure � suivre pour la cr�ation de la gamme �Cl� USB�
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8.3.1 Cr�ation de crit�res de gamme

Acc�s : Gestion � Crit�res de gamme

Il convient de cr�er les crit�res de gamme �Couleur� et �Capacit��.

8.3.2 Cr�ation des gammes

Acc�s : Gestion � gammes

Etape 1 : le code de la gamme correspondra au pr�fixe des codes articles associ�s.



Int�grale de Gestion Ciel Quantum  � Support de formation

50 Copyright CIEL 

Etape 2 : S�lectionner le 1er crit�re de gamme.

Etape 3 : S�lectionner si n�cessaire un second crit�re de gamme.

Etape 4 : S�lectionner si n�cessaire un troisi�me crit�re de gamme. Dans notre 
exemple, deux crit�res suffisent.

Etape 5 : Une synth�se des crit�res de gamme appara�t. Il est possible de rattacher 
une famille articles.

D�cocher les codes non 
utilis�s.
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En cliquant sur �Terminer�, la liste des articles apparait sous forme de grille, il suffit de 
renseigner les prix d�achat, prix de vente, stock, �

L�enregistrement de la gamme g�n�re automatiquement la cr�ation des articles de 
cette gamme.

Le r�sultat dans la liste des articles :

En cas de gestion de stocks 
multi-d�p�ts, il est possible 
de d�finir le stock dans 
chaque d�p�t.

Ceci est possible pour :
- le stock r�el
- le stock minimum
- le stock maximum
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8.4 Les clients

Acc�s : Listes - Clients

La liste des clients affiche tous les clients et permet �galement de voir le d�tail de 
leurs pi�ces commerciales. 
Vous enregistrez les nouveaux clients (bouton CREER) ou actualisez (bouton Modifier) 
vos fiches clients.

Le bouton permet de cr�er une pi�ce commerciale pour le client qui est 
s�lectionn�.

Le bouton permet d�acc�der aux fonctions : 

L�option � Afficher le d�tail � active ou d�sactive l�affichage en liste double.
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La fiche client permet de renseigner les informations li�es au client.

Si on coche la case � Relev� de comptes �, cela signifie que ce client appara�tra 
dans l'�dition des relev�s de comptes.

Si on coche la case � Bloqu� � cela signifie qu�un message d�alerte appara�tra lors de 
l��tablissement d�une pi�ce commerciale pour ce client.

Le � Cr�dit disponible � se calcule de la mani�re suivante : Cr�dit accord� �
Encours

Le bouton permet de v�rifier ou d�effectuer une recherche d�adresse en 
se connectant automatiquement au site de la Coface (http://www.cofacerating.fr).

Les ic�nes permettent de localiser sur une carte via Internet la 
situation g�ographique du client ou du fournisseur.

� Le premier ic�ne affiche la localisation sur une carte.
� Le second ic�ne affiche la fen�tre de l�itin�raire correspondant.
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Dans l�onglet � Compl�ment � la zone � Nature � permet d�indiquer le Num�ro 
d�Immatriculation Intracommunautaire (NII) du client. 

En fonction du client, il est possible 
- de cocher les options � Client divers �, � Ne pas relancer � 
- de d�finir un taux de remise
- de d�finir un nombre exemplaires facture

L�option � Client divers � permet de g�rer les clients comptoir.

Dans l�onglet � Banque � la zone � Rayon � permet d�indiquer la zone de 
compensation bancaire.

Le bouton permet d�acc�der aux fonctions suivantes :

Les pictogrammes pr�sents devant les onglets � Relations clients � et 

� Observations � indiquent que ces onglets sont renseign�s.
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8.4.1 Cr�ation d�une fiche tiers

Acc�s : Listes - Clients

L�Int�grale de Gestion Ciel Quantum contient une base de donn�es unique 
Compta/Gestion.
La cr�ation d�une fiche client g�n�re automatiquement le compte comptable. (Menu 
dossier � Param�tres � Comptabilit� - Tiers).

� Exemple : option propos�e pour le compte comptable : Automatique 411+ Nom 
client

8.4.2 Gestion des num�ros de comptes

Contr�le des doublons

A la cr�ation d�une fiche client, Ciel Quantum v�rifie si la fiche client est d�j� 
rattach�e au compte comptable dans le plan de compte.
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A
Vos

Claviers
- Cr�er les deux fiches clients suivantes



Int�grale de Gestion Ciel Quantum  � Support de formation

Copyright CIEL 57

8.5 Les prospects

Acc�s : Listes - Prospects

La liste des prospects affiche tous les prospects et permet �galement de voir le d�tail 
de leurs devis. 
Vous enregistrez les nouveaux prospects (bouton CREER) ou actualisez (bouton 
MODIFIER) vos fiches prospects.

Le bouton permet de cr�er un devis pour le prospect qui est s�lectionn�.

Le bouton permet d�acc�der aux fonctions : 

La fonction � Convertir les prospects � transf�re la fiche prospect s�lectionn�e en 
client. On demande de g�n�rer un nouveau code client d�apr�s les options suivantes :
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8.6 Remises et promotions

Acc�s : Gestion � Remises / promotions

Il est possible de d�finir des remises applicables � un ensemble de clients et/ou 
d�articles sur une p�riode donn�e.

- Rabais, remises, ristournes : permet de d�finir un remise pour par clients et/ou 
articles sur une p�riode (optionnelle).

- Soldes et promotions : permet de d�finir une remise uniquement sur des articles 
sur une p�riode  (optionnelle).

Ci-dessous un exemple de remise cr��e sans assistant :
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Le bouton permet de s�lectionner le mode de remise 
souhait�.

Il existe deux types de remise qui sont : 

- La remise sur le prix de vente affiche directement le prix remis� dans la 
pi�ce commerciale

- La remise ajout�e � la ligne de facturation fait appara�tre le prix de 
vente g�n�rale et fait ressortir le taux de remise dans les lignes de d�tail 
de la pi�ce commerciale.

L�option permet d�afficher le libell� de la remise dans les pi�ces 
commerciales.

Exemple :

A
Vos

Claviers

- Enregistrer une remise de 15 % sur les articles de la famille 
LOGICIELS pour les clients de la famille REVENDEUR

- La remise sera ajout�e � la ligne de facturation 
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8.7 Les repr�sentants

Acc�s : Listes � Repr�sentants

La liste des repr�sentants affiche tous les repr�sentants.

La fiche du repr�sentant permet de saisir ses coordonn�es et ses diff�rents taux de 
commission.
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Les taux de commission sont ensuite utilis�s dans les �tats li�s aux repr�sentants 
pour le calcul du montant de leurs commissions. Ces taux sont �galement disponibles 
dans les lignes de pi�ces commerciales.

A
Vos

Claviers
- Cr�er les deux repr�sentants suivants
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8.8 Les Fournisseurs

Acc�s : Listes � Fournisseurs

Le bouton permet d�acc�der aux fonctions : 

La fiche fournisseur permet de renseigner les informations li�es au fournisseur.
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Dans l�onglet � Compl�ment � se trouve la zone � Autres � qui permet de 
renseigner :

- un taux de remise fixe sur le total factur� par ce fournisseur
- un d�p�t fixe que ce fournisseur renseignera
- l�option � Fournisseur divers � permet de g�rer des fournisseurs occasionnels 

pour lesquels il n�est pas n�cessaire de cr�er des fiches individuelles.

Cette zone permet �galement de voir la date de cr�ation de la fiche fournisseur.

La zone � TVA � permet d�indiquer le r�gime de TVA du fournisseur.

Le bouton permet d�acc�der aux fonctions suivantes :
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9. LES BASES COMPTABLES

9.1 Le plan de comptes

Acc�s : Comptabilit� � Plan de comptes

Avec le s�lecteur, situ� � gauche de la liste, l'acc�s aux comptes s'effectue selon leur 
type.
Pour chaque racine, il est possible de cr�er, modifier, supprimer ou consulter un 
compte.

Cr�er un compte : Se placer dans la racine souhait�e et cliquer sur Cr�er :
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La racine se renseigne automatiquement, il suffit de compl�ter le compte. Il peut �tre 
alphanum�rique mais ne peut comporter de caract�res de ponctuation (point, virgule, 
espace�).

Cr�er le compte :

Compte n� 401CFC

Chaque compte poss�de des options de saisie ou d�utilisation. Ainsi, pour tout compte 
de tiers (client ou fournisseur) ou de tr�sorerie, les options Lettrable, Pointable pour 
les comptes de tr�sorerie, ref. Pointage/lettrage et �ch�ance pourront �tre coch�es. 

Les options d�utilisation :

Utilisable : si cette fonction n�est pas coch�e, l�utilisation du compte en saisie n�est 
pas permise. Cette fonction est coch�e par d�faut d�s la cr�ation d�un compte.

Lettrable : ce champ permet de d�clarer ou non un compte lettrable. Le num�ro 
de lettrage peut �tre renseign� directement dans la cr�ation du compte ; ainsi le 
lettrage pourra s'effectuer sur le num�ro indiqu� dans le compte lors du lettrage 
(cf. � Traitements). 

Pointable : cette option permet de r�aliser le pointage ou le rapprochement 
bancaire (cf. � Traitements) du compte de tr�sorerie (comparatif entre les �critures 
saisies sur le compte bancaire de classe 51 et le relev� �mis par la banque).

En devise : lors de la cr�ation d�un compte de tr�sorerie, cette option doit �tre 
coch�e lorsque le compte ne doit recevoir que des �critures en devises. Si le dossier 
n�est pas param�tr� en multi devises, l�option est inaccessible.
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Les options de saisie :

En activant ces options, les informations correspondantes peuvent �tre renseign�es 
par l'utilisateur ou calcul�es automatiquement lors des saisies..

Ech�ance : l�activation de cette option sur un compte de tiers permet d��diter des 
�ch�anciers. Cette option peut �galement �tre utilis�e sur les comptes de tr�sorerie 
afin de g�rer les dates de valeurs.

R�f. Pointage/lettrage : cette option permet de saisir le n� de pointage qui 
servira au lettrage automatique par n� de pointage.

Compte de T.V.A. par d�faut :

Il s�agit de rattacher un compte de TVA avec son taux � un compte. Cette option 
permet l�affectation automatique du compte de TVA ainsi que son calcul lors de la 
saisie comptable. Seuls les comptes Fournisseurs, Clients, Charges et Produits 
disposent de cette possibilit�.

Selon le compte cr��, les onglets peuvent �tre diff�rents. 
Exemple pour un compte fournisseur. 

Onglet Fournisseur
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Le bouton �Cr�er� donne acc�s � la cr�ation de la fiche fournisseur.

Voir le chapitre �fournisseurs� du module gestion

Onglet Budgets

Se trouvent dans cet onglet les totaux par mois des �critures ayant un code 
budg�taire. 
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Onglets Cumuls, Soldes valid�s, Graphiques

Sur l�onglet Soldes valid�s, les cumuls de N correspondent au solde des �critures 
valid�es. N-1 et les ann�es ant�rieures sont  renseign�es lors des proc�dures de 
cl�ture et de r�ouverture.

Le solde des �critures en brouillard et en simulation, pour l�exercice N uniquement, est 
consultable � partir de l�onglet Cumuls.

Pour un compte de TVA :
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Dans l�onglet Options, renseigner le type (TVA collect�e ou d�ductible�) et le taux de 
TVA par d�faut. 
Les taux de TVA sont ceux repris dans les param�tres de la soci�t�. Pour cr�er un 
nouveau taux, aller dans le menu Dossier / Param�tres / TVA, onglet Taux de TVA.

Pour un compte de banque :

Onglet Banque : renseigner les informations du R.I.B via le menu Listes � Banques 
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A
Vos

Claviers
Cr�er les comptes suivants

Compte n� 401PHILDAR
Nom : PHILDAR
Adresse : 42, RUE DU VIEUX PAYS
Code Postal : 59200
Ville : ROUBAIX
Paiement : CHEQUE A RECEPTION

Compte n� 411BSN
Nom : BSN
Adresse : 54, AVENUE DU COFFRE 
Code Postal : 75001
Ville : PARIS
Paiement : TRAITE A 30 JOURS FIN DE MOIS LE 10
Encours : 4 570 EUROS

Compte n� 411UTA
Nom : UTA
Adresse : 65, BOULEVARD DE LA PIE
Code Postal : 93609
Ville : BONDY
Paiement : VIREMENT
Encours : 1 524 EUROS

Compte n� 411VALEO
Nom : S.A. VALEO
Adresse : 1, RUE DES CHARENTES
Code Postal : 94250
Ville : CHOISY LE ROI
Paiement : CARTE BLEUE
Encours : 7 620 EUROS

Compte n� 401CIEL
Nom : CIEL S.A.
Adresse : 11, RUE DE CAMBRAI
Code Postal : 75917
Ville : PARIS CEDEX 19
Paiement : CHEQUE A RECEPTION

Compte n� 445714 TVA COLLECTEE. Type TVA Collect�e, Taux : 19.6%
Que pouvons noter en cr�ant ce compte ?

Compte n� 601101 Intitul� : ACHATS MATIERES A
Cocher option Ventilation (Analytique et Budg�taire)

Compte n� 701101 Intitul� : VENTES PRODUITS A
Cocher option Ventilation (Analytique et Budg�taire)
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9.2 Les pr�visions

Acc�s : Comptabilit� � Pr�visions

Cette fen�tre permet de faire du pr�visionnel sur des comptes (tous les comptes sont 
disponibles) ou sur des racines (total par clients, fournisseurs�)

9.3 Les Journaux

Acc�s : Comptabilit� - Journaux

Les journaux par d�faut sont d�j� cr��s. Il est possible de cr�er de nouveaux 
journaux en cliquant sur Cr�er.
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Type du journal : Cette notion est tr�s importante. Elle permet en effet au logiciel 
de reconna�tre le type de saisie effectu�e. Par ce biais, Ciel Quantum saura 
positionner le curseur dans les zones de saisie ad�quates : compte client au d�bit 
dans un journal de type Ventes, ou compte de TVA d�ductible au d�bit dans un 
journal de type Achats. Le type permet �galement de v�rifier la nature des comptes 
utilis�s et de signaler les erreurs �ventuelles.

5 types de journaux sont disponibles : Ventes, Achats, Tr�sorerie, OD (op�rations 
diverses) et A Nouveaux.

A
Vos

Claviers

Cr�er le journal SG comme dans l'image �cran ci dessus. Que constatez �
vous ? 

9.4 Les familles Top Saisie

Acc�s : Comptabilit� � Familles Top Saisie

La liste des familles mod�les servira lors de la cr�ation des mod�les de saisies.
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10. LA FACTURATION

10.1 L'assistant "Top Facture"

Acc�s : Gestion � Top Facture

L�assistant � Top facture � permet de cr�er une pi�ce commerciale ou d�effectuer un 
transfert de pi�ces commerciales.

10.1.1 Cr�er une pi�ce commerciale :

La 1�re �tape est la s�lection du type de pi�ce :
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La 2�me �tape est la s�lection du client ou prospect :

La 3�me �tape permet d�acc�der � la liste des articles � s�lectionner 

La 4�me �tape ouvre la cr�ation standard d�une pi�ce commerciale. Le code client et 
article(s) y sont d�j� renseign�s.

10.1.2 Transf�rer une ou plusieurs pi�ces commerciales :

Ciel Quantum propose de s�lectionner la destination de la pi�ce :

Le bouton permet de confirmer le 
transfert.
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10.2 Les pi�ces de ventes

Acc�s : Gestion � Pi�ces Clients

Cette liste affiche toutes les pi�ces commerciales cr��es dans le dossier.

Via le bouton � Options �, � Affiner la s�lection � permet 
d�afficher la zone de recherche ci-dessous :

Il est ainsi ais� de rechercher une pi�ce commerciale en fonction du client, de la date 
ou d�autres crit�res dont :

- devis transf�r�s/non transf�r�s
- commandes sold�es/non sold�es
- bons de livraisons factur�s/non factur�s
- factures r�gl�es/non r�gl�es
- �

La zone � Pi�ces � permet de filtrer un type de pi�ces pr�cis.
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Le bouton permet d�acc�der � l�assistant de cr�ation :

Le menu � Liste �, � droite du bouton permet d�acc�der aux cr�ations sans 
assistant :
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Le bouton permet d�acc�der � l�assistant de transfert :

Le menu � Liste �, � droite du bouton permet d�acc�der aux transferts sans 
assistant :

Le bouton permet d�acc�der aux fonctions suivantes :

Remarque :

La gestion des achats pr�sente un mode op�ratoire rigoureusement identique 
� la gestion des ventes.
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10.3 Les Devis/Proforma

L�option � Afficher le d�tail � permet l�affichage simultan� des lignes de pi�ces 
commerciales :
.

Le bouton permet de transformer le devis en facture, de valider, r�gler et 
imprimer la facture en une seule op�ration.

En cr�ant un devis, on obtient l'�cran suivant :
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Le bouton permet d�acc�der aux fonctions : 

Le bouton permet d�acc�der aux fonctions : 

L�onglet � �ch�ances � permet de cr�er et de g�n�rer les 
�ch�ances de r�glements.

A
Vos

Claviers

- Saisir les quatre devis DE0001, DE0002, DE0003 et DE0004 
pr�sent�s sur les pages suivantes.

- En utilisant la fonction "Dupliquer", cr�er le devis DE0005 � partir du 
devis DE0001.

- Modifier les articles dans le devis DE0005 :
- Code Article : WGEV Quantit� : 10
- Code Article : P500 Quantit� : 5

Les devis DE0002 et DE0004 comportent une remise de 15 %. Pourquoi ?. 
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Devis N� DE0001
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Devis N� DE0002
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Devis N� DE0003



Int�grale de Gestion Ciel Quantum  � Support de formation

Copyright CIEL 83

Devis N� DE0004
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Devis N� DE0005
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10.4 Les Commandes

La liste des commandes fonctionne de la m�me mani�re que la liste des 
devis/proforma.

Le bouton permet, en plus des fonctions indiqu�es dans les devis, de solder 
une commande. Ceci permet de conserver une commande sans qu�elle ressorte dans 
les commandes non sold�es.

Le bouton permet de g�n�rer une facture d�acompte, le menu � Liste � 
donne acc�s aux fonctions suivantes : 

.
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L�onglet Observation permet de visualiser l��tat de la pi�ce.

A
Vos

Claviers

- Transf�rer les devis DE0001 et DE0003 en commandes (CD0001 et 
CD0002)

- Saisir un acompte de 825 � sur la commande CD0001. puis 
transf�rer la commande en facture (FA0001) 

- Transf�rer la commande CD0002 en Bon de Livraison (BL0001)

- Saisir la commande CD0003 pr�sent�e ci-dessous puis la transf�rer
en Bon de Livraison (BL0002)
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10.5 Les Bons de livraison

La liste des bons de livraison fonctionne de la m�me mani�re que les listes 
pr�c�dentes.

Le bouton permet de g�n�rer les mouvements de stocks de la pi�ce. 
La pi�ce peut ensuite �tre transf�r�e en facture.

A
Vos

Claviers

- Modifier les quantit�s livr�es dans le Bon de Livraison BL0001
Article : WKEV Quantit� : 5

- Modifier la quantit� livr�e dans le Bon de Livraison BL0002
Article : A1 Quantit� : 40

- Rajouter un article dans le Bon de Livraison BL0002
Article : SCANA4 Quantit� : 1

- Valider les bons de livraison BL0001 et BL0002.

- Editer le Portefeuille de commandes (voir ci dessous)

- Cr�er le bon de livraison BL0003 pr�sent� sur la page suivante.
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Bon de Livraison N� BL0003
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10.6 Les factures

La liste des factures fonctionne de la m�me mani�re que les listes pr�c�dentes.

Le bouton permet de cr�er le r�glement de la facture. Le menu � Liste �, � 
droite du bouton permet d�acc�der aux fonctions suivantes : 

.

Le bouton permet, en plus des fonctions indiqu�es dans les devis, de g�n�rer 
une facture d�abonnement :



Int�grale de Gestion Ciel Quantum  � Support de formation

92 Copyright CIEL 

A
Vos

Claviers

- Transf�rer les devis DE0002 et DE0004 en factures (FA0002 et 
FA0003)

- Transf�rer les commandes CD0002 et CD0003 en bons de livraison
BL0004 et BL0005

- Valider tous les bons de livraison non valid�s.

- S�lectionner les bons de livraison BL0002 et BL0004 et faire un 
transfert group� en facture (FA0004)

- Transf�rer les bons de livraison non factur�s (BL0002, BL0003 et 
BL0005) en factures (FA0005, FA0006 et FA0007)

- Dans la facture FA0001, appliquer une remise globale de 20 %

- Dans la facture FA0002, appliquer une remise unitaire de 10% pour 
l'article A1.

- Dans la facture FA0004 :
- saisir 13,90 � de port soumis dans l'onglet Pied
- g�n�rer les 3 �ch�ances

Date : 30/mm Montant : 3500 �
Date : 30/m+1 Montant : 3500 �
Date : 30/m+2 Montant : 3361.02 �

- Cr�er la facture FA0008 pr�sent�e � la page suivante.

- Valider toutes les factures simultan�ment.

- Transf�rer la facture FA0005 (avec r�int�gration de stock) et valider 
l'avoir.
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Facture N� FA0008
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10.7 Les Factures d�abonnement

Cette commande vous permet de g�n�rer des factures r�p�titives et � intervalle de 
temps r�gulier (ex : loyer, contrat de maintenance mensuel�). La g�n�ration d'un 
abonnement implique la g�n�ration d'une m�me facture pour une p�riode donn�e.

La fen�tre de cr�ation se pr�sente de la mani�re suivante :

Le bouton permet d�acc�der aux fonctions suivantes :
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10.8 Les Avoirs

La liste des avoirs fait appara�tre tous les avoirs cr��s.

Le bouton permet saisir le r�glement effectu� au client.

Lors de la cr�ation d�un avoir, l�option � Ne pas r�int�grer les articles en stock � 
permet de g�n�rer ou non un mouvement de stock constatant le retour des 
marchandises.
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10.9 Les R�glements

Acc�s : Gestion - Ventes � R�glements

La liste des r�glements fait appara�tre tous les r�glements cr�es.

Le bouton permet d�acc�der aux fonctions suivantes :

La fiche r�glement permet de voir le d�tail du r�glement.
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Le bouton permet d�acc�der � la fonction : 

Le bouton permet d�acc�der � la fonction : 

A
Vos

Claviers

- Enregistrer le r�glement du client 002 pour la facture FA0001 
(ch�que de 494,83 �)

- Enregistrer le r�glement du client 003 pour les factures FA0002 et 
FA0003 (ch�que de 10 894,79 �)

- Enregistrer le r�glement partiel de 7 000 � du client 003 pour la 
facture FA0006.

- Le client 004 INFO DEBUTANT envoie un ch�que de 1196 � en 
r�glement de la facture FA0005. 
Enregistrer le r�glement de la facture FA0005 en utilisant l'avoir. 

- Enregistrer les r�glements du client 001 pour la facture FA0004 : 
2 ch�ques de 3500 � et un ch�que de 3661 �. Les 2 centimes
d'�carts seront vers�s en Pertes et Profits.

10.10 Interactions facturation et comptabilit�

� Facturation : enregistrement automatique des �critures en compta

La validation d�une facture et avoir g�n�re automatiquement l��criture comptable 
correspondante. (Voir menu Dossiers � Param�tres � Comptabilit�)
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� Facturation : enregistrement diff�r�e des �critures en compta

Via le menu contextuel, Int�grale de Gestion Ciel Quantum permet de g�n�rer 
l��criture comptable depuis les pi�ces commerciales. (Voir menu Dossiers �
Param�tres � Comptabilit�)

� Facturation : consultation des �critures - acc�s au brouillard en mode lecture 
seule

Via le menu contextuel, Int�grale de Gestion Ciel Quantum permet d�acc�der � la 
liste des �critures comptables depuis les pi�ces commerciales. 
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� Consultation du compte comptable et des �critures depuis la fiche 
client ou fournisseur.

Consultation du compte comptable
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Consultation des �critures
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10.11 G�rer la contremarque

Principe : la contremarque est destin�e entre autre aux entreprises qui g�rent 
leurs stocks � flux tendu. La commande client d�un article en contremarque 
d�clenche la commande fournisseur. De la m�me fa�on, la r�ception fournisseur 
va d�clencher la livraison au client.

� Mise en place : il n�cessaire d�activer via l�onglet Compl�ment l�option
��Contremarque�� de la fiche article.

Renseignez dans l�onglet ��Fournisseur�� le fournisseur obligatoirement.
Il est possible de rattacher plusieurs fournisseurs.

� Chronologie

Acc�s : Gestion � Pi�ces Clients � Cr�er
Traitement classique : Enregistrer les bons de commandes clients
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� Transfert des commandes clients en commandes fournisseurs

1�re m�thode : traitement group�
Le principe est de g�n�rer toutes les commandes fournisseurs en fonction des 
commandes clients en attente.
Acc�s : Traitements � Contremarque � Commandes Fournisseurs

2�me m�thode : traitement individuelle ou par s�lection
Le principe est de s�lectionner la ou les commandes clients pour lesquelles on 
souhaite g�n�rer des commandes fournisseurs.

Les deux m�thodes donnent acc�s � la fen�tre ci-dessous : Si l�article est achet� 
aupr�s de plusieurs fournisseurs, il est possible de s�lectionner le fournisseur.
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� Transfert des commandes fournisseurs en  Bon de r�ception

Acc�s : Gestion � Achats - Pi�ces Fournisseurs � Transf�rer

� Transfert des bons de r�ception fournisseurs en  Bons de livraison 
clients

Acc�s : Traitements � Contremarque � Livraisons - Clients

Il est aussi possible d�effectuer un transfert individuel ou par s�lection par le menu 
contextuel.

Derni�re �tape : effectuer un transfert classique de bon de livraison client � facture 
client.

Traitement classique : valider le bon de livraison 
fournisseur avant d�effectuer le traitement 
��Livraisons clients�� 
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10.12 G�rer les num�ros de s�rie ou de lots

Principe : la gestion des num�ros de s�rie est rattach�e � la gestion de stock, 
permettant une tra�abilit� desdits num�ros. A chaque article  correspond un num�ro 
de s�rie.
Les num�ros de s�rie sont attribu�s :
- lors d�une entr�e de stock manuelle
- lors de la saisie d�une facture fournisseur ou d�un bon de r�ception

A
Vos

Claviers

Cr�er la fiche article : pr�ciser si l�on g�re les lots ou les num�ros de 
s�rie

A
Vos

Claviers

Cr�er le bon de r�ception fournisseur et saisissez le num�ro de 
s�rie suivant :

� si pour chaque s�rie la quantit� est �quivalente, utiliser la fonction �num�rotation automatique� 
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Fiche article : les num�ros de s�rie (utilis�s et non utilis�s) sont visibles sur la fiche 
article onglet ��N� s�rie/Lot��

G�rer les livraisons clients avec num�ro de s�rie

Exemple : livraison de 2 r�f�rences : DDR2GN1Go

A
Vos

Claviers
Cr�er le bon de livraison ci dessous 

S�lectionner les num�ros de s�rie command�s/livr�s/vendus :
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S�lectionner les num�ros de s�rie command�s/livr�s/vendus :

La manipulation est identique pour les sorties de stocks manuelles
Les num�ros de s�rie sont �sortis� lors de la validation du bon de livraison ou de la 
facture.

Une sortie de stock manuelle d�clenche automatiquement la �sortie� des num�ros de 
s�rie/lots

G�rer les num�ros de lots

Principe : le principe est identique � la gestion des num�ros de s�rie :
La gestion des num�ros de lots est rattach�e � la gestion de stock, permettant une 
tra�abilit� desdits num�ros.
Les num�ros de lots sont attribu�s :
Lors d�une entr�e de stock manuelle.
Lors de la validation d�une facture fournisseur ou d�un bon de r�ception.
Plusieurs num�ros de lots peuvent �tre rattach�s � un article 
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10.13 Facturation de gammes de produits

Principe : Lorsque certains articles sont rattach�s � une gamme, la saisie des lignes 
de facturation s�effectue via un tableau.

La liste des gammes est ainsi propos�e :

La saisie s�effectue via le tableau ci-dessous ; il est aussi possible de modifier le prix.

Cet ic�ne permet de 
s�lectionner la gamme 
de produits.
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R�sultat :

Dans la pi�ce commerciale seront g�n�r�es automatiquement les diff�rentes lignes 
articles.
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11. LE SUIVI DE L�ACTIVITE COMMERCIALE

11.1 Les stocks

11.1.1 Les inventaires

Acc�s : Etats � Articles - Inventaire des articles

A tout moment, il est possible de consulter l'inventaire des articles � l'�cran ou � 
l'�dition en �ditant l'�tat correspondant.

En cochant l'option "Colonne Quantit� Physique", un espace vide sera pr�vu pour le 
comptage des articles 
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11.1.2 Les mouvements de stocks

Acc�s : Gestion � Mouvements de stocks

La liste des mouvements de stocks permet d�afficher tous les mouvements cr��s sur 
la p�riode indiqu�e dans le haut du tableau.

La zone � D�p�t � permet de visualiser les mouvements d�p�t par d�p�t.

Le bouton ouvre une fen�tre suppl�mentaire. La saisie d�une entr�e en stock 
se fait par la saisie d�une quantit� positive (ou n�gative dans le cas d�une sortie de 

stock). Dans cette fen�tre de saisie, le bouton valide automatiquement le 
mouvement de stock.
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Le bouton permet d�acc�der au d�tail du mouvement de stock :

Toutes les informations concernant le mouvement apparaissent sur cet �cran.

Il existe diff�rents types de mouvements de stock, dont :

- Quantit� initiale (saisie lors de la cr�ation de l'article)
- Op�rations manuelles
- Sortie client (suite � la validation d�un BL ou d�une facture client)
- R�ception fournisseur (suite � la validation d�un BL ou d�une facture 

fournisseur)
- Transferts entre d�p�ts
- R�gulation de stock
- Assemblage
- D�sassemblage
- �

Les entr�es ou sorties de stocks manuelles sont � r�server aux modifications 
ponctuelles.
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11.1.3 La r�gulation de stocks

Acc�s : Traitements � R�gulation stocks

La r�gulation des stocks permet la mise � jour rapide des quantit�s en stocks comme 
c'est le cas apr�s un inventaire.

Saisir les quantit�s constat�es lors de l'inventaire physique et les saisir dans la 
colonne "Stock Physique" correspondant � l'article. L'�cart entre le stock physique et 
le stock r�el  s'affiche alors dans la colonne Ecart Stock. 

Editer l'�tat de r�gulation en cliquant sur le bouton afin de conserver 
l'historique des corrections de stocks.

Lancer la r�gulation en cliquant sur le bouton 

La r�gulation des stocks cr�e les entr�es ou sorties de stocks n�cessaires.
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11.2 Le suivi des clients

11.2.1 Le relev� de compte

Acc�s : Etats � Relev� de comptes

Le relev� de compte permet d'obtenir l'ensemble des factures et avoirs valid�s par 
client, sur une p�riode s�lectionn�e. 

Cocher l'option afin de prendre en compte tous les clients sans quoi 
seuls les factures et avoirs valid�s des clients de type "Relev� de compte' 
appara�tront.

Cocher l'option pour obtenir uniquement les factures restant 
dues.

11.2.2 L'�ch�ancier client
Acc�s : Etats � Ech�ancier
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L'�ch�ancier des factures permet d'obtenir la liste des factures class�es par date 
d'�ch�ance pour �tablir une tr�sorerie pr�visionnelle.

Le choix est laiss� entre l'�dition de toutes les factures valid�es ou uniquement les 
factures valid�es restant dues � une date donn�e.

11.2.3 Les relances clients

Acc�s : Traitements � Relance client Expert

Les clients peuvent �tre relanc�s avec des mod�les pr�-d�finis de lettre de relance. 
Trois niveaux de relance sont propos�s par d�faut ainsi que la possibilit� de joindre la 
lettre de change correspondante.

Un mode expert pour des crit�res de s�lection multiples et un mod�le avec une lettre 
pour les p�nalit�s de retard sont �galement disponibles.
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11.3 Le suivi des ventes

11.3.1 L'�volution des ventes

Acc�s : Etats � Evolution des ventes

Cet �tat permet de conna�tre l'�volution du chiffre d'affaires, des quantit�s vendues ou 
de la marge r�alis�e, par client ou par article, sur une p�riode donn�e.

11.3.2 L'analyseur commercial des ventes

Acc�s : Divers � Analyseur commercial des ventes

L'analyseur est un puissant outil statistique.
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Il permet d'obtenir de nombreux r�sultats, en croisant plusieurs crit�res comme le 
montant total des ventes par article avec un sous-total par client ou � l'inverse, le 
montant total des ventes par client avec un sous total par article.

Exemple : je souhaite avoir la liste des articles achet�s par chaque client.
Il faut dans ce cas 

- cocher �Clients� dans la zone �Trier les informations par�
- Cocher �Articles� dans la zone �Sous-totaux�

L�option �Plus de crit�res� permet de :
- s�lectionner le type de pi�ces (devis, commandes, factures, �)
- s�lectionner le ou les articles, le ou les clients, le ou les repr�sentants, 

via la fen�tre pr�sent�e ci-dessous
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11.3.3 Etats r�capitulatifs

Acc�s : Etats � Etats r�capitulatifs

Ils permettent d�obtenir les montants totaux de TVA et de TPF (taxe para fiscale) de 
vos ventes.

11.4 Le transfert en comptabilit�

Acc�s : Traitements � Liaison comptable

Int�grale de Gestion Ciel Quantum est un int�gr� de gestion et comptabilit�. Cela 
signifie que qu�il y a une interaction entre la facturation et la comptabilit�, le transfert 
en comptabilit� est donc automatique !

La saisie d�un r�glement, la validation d�une facture, la validation d�un avoir, va 
automatiquement g�n�rer l��criture comptable correspondante.

A CONDITION QUE L�OPTION CI-DESSOUS SOIT COCHEE !!!
Pour le v�rifier aller dans le menu Dossier - Param�tres � Comptabilit� :

SI L�OPTION � Enregistrement imm�diat des �critures dans le brouillard � N�EST PAS 
COCHEE, il faut dans ce cas passer par la fonction � Liaison comptable � du menu 
Traitements.
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Etape 1

S�lectionner l'intervalle de dates ainsi que les pi�ces qui doivent �tre transf�r�es. Par 
d�faut, les pi�ces transf�r�es ne sont pas reprises lors d'un prochain transfert sauf si 

l'option est coch�e.

Etape 2

Cocher les comptes � centraliser afin d'obtenir les montants totalis�s des comptes 
coch�s.
En cas de centralisation, chaque �criture recevra un num�ro de mouvement par type 
de pi�ces (sauf pour les r�glements).
Dans le cas contraire, chaque �criture sera g�n�r�e avec un num�ro de mouvement 
par pi�ce.

Le d�tail des factures multi-�ch�ances peut appara�tre dans le journal comptable si les 
options sont coch�es.
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Lorsque le transfert est termin�, un rapport des mouvements comptables g�n�r�s 
apparait :

A
Vos

Claviers

- G�n�rer le journal comptable pour la p�riode de travail avec les 
options suivantes : 
o Centraliser les comptes de produits et de TVA collect�e
o D�tailler les �ch�ances
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11.5 Archivage des pi�ces commerciales avant la purge (Norme DGI)

Acc�s : Traitements  - Purge

Conform�ment � la nouvelle r�glementation de la D.G.I, Int�grale de Gestion 
Ciel Quantum vous permet d�exporter les  donn�es ayant permis d��tablir les 
documents l�gaux.

Ce traitement est r�alis� lors de la purge de pi�ces commerciales. Le logiciel g�n�re 
un historique de l�archivage accessible par le menu Divers - Historique archivage 
DGI.
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12. LA SAISIE DES ECRITURES COMPTABLES

Avec Int�grale de Gestion Ciel Quantum, les factures, avoirs et r�glements (clients et 
fournisseurs) peuvent �tre comptabilis�s automatiquement.

Il existe cependant des masques de saisie compl�mentaires pour enregistrer tous 
types d'�critures comptables

12.1 La saisie des factures fournisseurs et clients:

Deux types de saisies sont propos�s : 

- la saisie facture fournisseur rapide :

- la saisie facture fournisseur :

La saisie Facture fournisseur comporte plus de zones de saisie. L'utilisateur peut 
s�lectionner le journal, saisir un libell�, la date d'�ch�ance, la r�f�rence pointage 
lettrage et la ventilation analytique. La saisie rapide utilise les param�tres par d�faut.

Cocher l�option d�enregistrement (brouillard, validation ou simulation) puis cliquer sur 
Enregistrer.

Les saisies �facture client� ainsi que �facture client rapide� utilisent un principe de saisie 
identique.
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12.2 Les saisies paiement :

Tout comme les saisies factures, 2 types de saisies sont propos�s pour r�gler un 
fournisseur :

- R�gler un montant

La zone permet d�avoir la liste de toutes factures correspondant 
au montant recherch�.

Quand on ignore le montant exact de la facture, la zone permet de 
choisir l�intervalle de montant pour la recherche.
Exemple : Si on indique dans le montant 100 et dans la zone intervalle 20. Ciel 
Quantum affichera toutes les �critures ayant un montant compris entre 80 et 120.
S�lectionner ensuite la facture dans la liste puis cliquer sur R�gler. Cocher Voir 
l��criture avant de l�enregistrer pour visualiser l��criture de r�glement afin de pouvoir 
la modifier si besoin.

- Paiement 

Le principe est identique aux saisies factures clients ou fournisseurs cependant la liste 
des �critures non lettr�es est affich�e apr�s la saisie du compte client ou fournisseur :

Les saisies �Encaisser un montant� et �Encaissement� accessibles par le menu 
Comptabilit� � Saisies � Autres saisies, permettent d�enregistrer les r�glements 
clients.

Le principe de saisie identique aux paiements fournisseurs.
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A
Vos

Claviers

Enregistrer les �critures comptables suivantes en utilisant la grille de 
saisie adapt�e

Code journal : VT Date d'�criture : 24/06/NN Pi�ce N� FACT 13
Compte Libell� D�bit Cr�dit

411BSN FACTURE 13 4764.88
445714 FACTURE 13 780.87
707000 FACTURE 13 3984.01

Code journal : SG Date d'�criture : 30/06/NN Pi�ce N� CHQ 785625
Compte Libell� D�bit Cr�dit

411BSN CHQ 785625 4764.88
512SG CHQ 785625 4764.88

Code journal : VT Date d'�criture : 27/09/NN Pi�ce N� FACT 17
Compte Libell� D�bit Cr�dit

411UTA UTA 7661.33
445714 TVA SUR VENTES 19.60 % 1255.54
707000 VENTES DE MARCHANDISES 6405.79

Code journal : VT Date d'�criture : 30/09/NN Pi�ce N� FACT 19
Compte Libell� D�bit Cr�dit

411VALEO VALEO 11000.00
445714 TVA SUR VENTES 19.60 % 1802.68
701000 VENTES DE PRODUITS FINIS 9197.32

Code journal : VT Date d'�criture : 12/10/NN Pi�ce N� FACT 21
Compte Libell� D�bit Cr�dit

411VALEO VALEO 8900.00
445714 TVA SUR VENTES 19.60 % 1458.53
707000 VENTES DE MARCHANDISES 7441.47

Code journal : HA Date d'�criture : 13/09/NN Pi�ce N� F 25
Compte Libell� D�bit Cr�dit

401PHILDAR PHILDAR 3353.88
445664 TVA SUR ACHATS 19.60 % 549.63
601000 ACHTS ST. MAT.  PREM. 2804.25

Code journal : SG Date d'�criture : 15/10/ NN Pi�ce N� CHQ 785625
Compte Libell� D�bit Cr�dit

411UTA CHQ 785625 7661.33
512SG CHQ 785625 7661.33

Code journal : SG Date d'�criture : 24/10/ NN Pi�ce N� CHQ 728911
Compte Libell� D�bit Cr�dit

411VALEO VALEO 8900.00
512SG SOCIETE GENERALE 8900.00

Code journal : SG Date d'�criture : 20/09/NN Pi�ce N� CHQ 625900
Compte Libell� D�bit Cr�dit

401PHILDAR PHILDAR 3353.88
512SG CHQ 625900 3353.88
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12.3 Les saisies libres

- La saisie standard 

Ce type de saisie est une saisie journali�re.
- La saisie kilom�tre

Ce type de saisie est une saisie mensuelle.
La saisie kilom�tre comporte deux colonnes suppl�mentaires par rapport � la saisie 
standard : la colonne Date d��criture et la colonne Num�ro de pi�ce.
Cela permet de saisir plusieurs pi�ces comptables (sur un m�me mois et journal).
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En effet, dans la saisie standard, la seule date d��criture � renseigner figure dans 
l�ent�te de la grille. Ceci signifie que toutes les lignes d��critures saisies en grille de 
saisie standard seront enregistr�es � la m�me date.

La saisie standard est parfaitement adapt�e aux saisies d�A-Nouveaux, d�OD de 
situation ou de fin d�exercice : ces �critures �tant toutes saisies � la m�me date, il est 
sans int�r�t de repasser � chaque fois sur le champ Date .

En saisie au kilom�tre, la date de l�ent�te correspond au mois du mouvement. Les 
�critures saisies ensuite dans la grille pourront l��tre � des dates diff�rentes � 
condition d��tre comprises dans le mois indiqu� dans l�ent�te de l��criture.
La saisie au kilom�tre pr�sente un r�el int�r�t pour l�enregistrement des op�rations de 
tr�sorerie (banque, caisse) dans un seul et unique mouvement pour un mois complet 
mais � des dates d��critures diff�rentes pour chaque op�ration.

La palette d�information (clic droit dans la saisie puis palette d�information)

La palette d�informations donne plusieurs renseignements 

MOUVEMENT : L�indication Nouveau est affich�e lors de la saisie d�une nouvelle 
pi�ce. En revenant sur une �criture d�j� saisie, en travail sur un compte 
par exemple, l�affichage pr�sente le n� du mouvement sur le nombre 
total de mouvements.

DEBIT : Total des �critures d�bitrices du mouvement.

CREDIT : Total des �critures cr�ditrices du mouvement.

SOLDE D. : Solde d�biteur du mouvement.

SOLDE C. : Solde cr�diteur du mouvement.

COMPTE : Le num�ro du compte imput� � la ligne sur laquelle est plac� le pointeur.

SOLDE B+V D. : Solde d�biteur des �critures (en brouillard et valid�es) du compte.

SOLDE B+V C. : Solde cr�diteur des �critures (en brouillard et valid�es) du compte.

SOLDE D : Solde d�biteur des �critures valid�es du compte.

SOLDE C : Solde cr�diteur des �critures valid�es du compte.
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3 statuts d'enregistrement sont propos�s pour les �critures :

Brouillard :C�est un �tat d�attente qui permet la modification ou la suppression d�un 
mouvement. La colonne Statut de la liste des �critures prend alors le libell� 
Brouillard. 

Lorsqu�on enregistre une �criture en brouillard, Ciel Quantum r�alise plusieurs 
contr�les dont :

� � Existence d'un code journal valide
� � Date d��criture comprise dans la p�riode de saisie
� � Existence de tous les comptes utilis�s dans le Plan Comptable
� � Chaque ligne avec un d�bit ou un cr�dit non nul
� � Ecriture �quilibr�e (total d�bit = total cr�dit ; le solde est � 0)
� � Codes budg�taires valides
� � Dates d��ch�ance valides

Un message indique les erreurs d�tect�es. L'utilisateur doit corriger ses �critures pour 
pouvoir enregistrer les �critures dans le brouillard. Lors de l'enregistrement, Ciel 
Quantum  affecte un num�ro de mouvement. Il peut �tre utile de reporter ce num�ro 
sur le document comptable. En effet, ce num�ro de mouvement est unique et peut 
permettre de retrouver facilement l��criture correspondant � un document et 
inversement.
Le brouillard de saisie peut �tre imprim� par la commande Brouillard du menu Etats. 

Seule la validation du brouillard enregistre d�finitivement les mouvements 
comptables.

Validation : Le mouvement est d�finitivement inscrit dans les comptes ; il ne pourra 
plus �tre supprim� ou modifi�. La seule fa�on d'annuler un mouvement valid� 
n�cessite une contrepassation. 

Ciel Quantum  refait tous les tests de contr�le comme pour le transfert des �critures 
dans le brouillard.

La colonne Statut de la liste des �critures comprend le libell� Validation.

Simulation : C�est un deuxi�me brouillard permettant d�enregistrer des 
mouvements fictifs, afin d��tudier leur cons�quence sur la comptabilit�. La colonne 
Statut de la liste des �critures comprend le libell� Simulation. Ces �critures peuvent 
�tre reprises dans les �ditions. 

La simulation intervient, par exemple, dans le cas des �critures d'abonnement sur 
l'exercice. 
Cela vous permet d'obtenir une vision anticip�e du r�sultat comptable puisque ces 
�critures y sont inclues. Les autres utilisations sont, entre autres, d'anticiper des 
paiements ou bien encore d'ins�rer les �l�ments d'un march� �ventuel, etc. 

Tout comme les �critures en brouillard, elles sont provisoires et, � ce titre, peuvent 
donc �tre modifi�es � tout moment. 



Int�grale de Gestion Ciel Quantum  � Support de formation

Copyright CIEL 127

Impression d�une lettre ch�que

- saisie kilom�tre uniquement

Se positionner sur une ligne de compte fournisseur, puis activer la commande 
Lettre Ch�que, l�impression s�effectue directement (pas d�aper�u)
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A
Vos

Claviers
Enregistrer la balance d�a-nouveaux  en utilisant la grille de saisie adapt�e

JL
N� de 

compte
Intitul� du compte

Libell� de 
l��criture

D�bit Cr�dit

Date d��criture : 01/01/NN        N� de Pi�ce : AN

AN 101000 Capital Balance d�ouverture 20 000,00
AN 106100 R�serve L�gale Balance d�ouverture 1 000,00
AN 215400 Mat�riel Industriel Balance d�ouverture 25 000,00
AN 218100 Install. G�n�. Agenc. Ame Balance d�ouverture 2 000,00
AN 218300 Mat. de bureau et 

informatique
Balance d�ouverture 3 500,00

AN 218400 Mobilier Balance d�ouverture 4 000,00
AN 275000 D�p�ts et Cautionnements Balance d�ouverture 3 950,00
AN 401000 Fournisseurs Divers Balance d�ouverture 38 450,00
AN 408000 Fournis. Factures non parv. Balance d�ouverture 74 791,00
AN 411000 Clients divers Balance d�ouverture 75 000,00
AN 418000 Clients produits non encore 

par
Balance d�ouverture 25 000,00

AN 428000 Pers. Charg. A payer Balance d�ouverture 3 500,00
AN 428600 Autres charges � payer Balance d�ouverture 8 300,00
AN 431000 S�curit� Sociale Balance d�ouverture 11 000,00
AN 437000 Autres organismes sociaux Balance d�ouverture 5 000,00
AN 445500 Taxes sur CA � d�caisser Balance d�ouverture 8 500,00
AN 445800 Taxes sur CA � r�gulariser Balance d�ouverture 2 500,00
AN 445860 TVA en attente d�ductible Balance d�ouverture 4 800,00
AN 445870 TVA en attente collect�e Balance d�ouverture 18 600,00
AN 467000 Autres comptes d�biteurs Balance d�ouverture 2 500,00
AN 486000 Charges constat�es d�avance Balance d�ouverture 250,00
AN 512000 Banque Balance d�ouverture 45 641,00
TOTAL MVT 191641,00 191641,00
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12.4 Les saisies en devise

Pour pouvoir choisir les devises lors de ces saisies, il faut que le dossier soit configur� 
en gestion multi-devises sinon les grilles de saisies seront identiques aux saisies 
normales.

Une option suppl�mentaire appara�t pour le choix de la devise :

Remarque : Afin de pouvoir modifier le taux de change en cours de saisie, activer 
l�option �Changement du taux de la devise en cours de saisie� dans le menu Dossier �
Options � Pr�f�rences � Comptabilit� � Options de saisie.
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12.5 Les mod�les / Les abonnements

Acc�s : Comptabilit� � Mod�les / Abonnements

12.5.1 Les mod�les

Les mod�les de saisies ou d�abonnements permettront de passer rapidement des 
�critures r�p�titives (loyers, factures r�p�titives�).

La fen�tre de cr�ation d�un nouveau mod�le est identique � une fen�tre de saisie 
d��criture normale avec les options suppl�mentaires : nom et famille du mod�le.

Ces mod�les pourront �tre r�cup�r�s lors de la saisie d�une nouvelle �criture. Exemple 
pour une saisie de facture client.
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Faites un clic droit dans la saisie puis saisir � partir d�un mod�le

Les options de saisie :
- Saisir � partir d�un mod�le : appelle un mod�le d��criture d�j� cr�� en grille de 
saisie.

- Enregistrer comme mod�le : cr�e un mod�le d��criture � partir d�une saisie en 
cours.

- Enregistrer comme abonnement : cr�e une �criture r�p�titive � partir d�une saisie 
en cours.

- Afficher palette d�informations : appelle la palette d�informations (voir ci-dessous).
- Ins�rer une ligne : se placer sur la ligne souhait�e pour ins�rer nouvelle ligne entre 
2 d�j� saisies.

- Effacer les lignes s�lectionn�es : supprimer plusieurs lignes en m�me temps dans la 
grille de saisie
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12.5.2 Les abonnements 

Un abonnement est une �criture dont le montant et la p�riodicit� sont connus � 
l�avance.
Proc�der de mani�re identique � la saisie d�un mod�le puis d�finir la p�riodicit� de 
l��criture.

Via le menu Comptabilit� � Saisie � Mod�les abonnements, cocher l�option qui va 
permettre l�enregistrement automatique de l��criture � �ch�ance.

Remarque : si le montant de l�abonnement �volue, (ex : augmentation de loyer),il 
suffira de modifier l��criture d�abonnement (menu Comptabilit� �
Mod�les/Abonnements).
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12.6 La liste des �critures

Acc�s : Comptabilit� � Liste des �critures 

Toutes les �critures saisies peuvent �tre visualis�es en liste par le biais du menu 
Listes - Ecritures

La liste des mouvements et la liste des �critures sont pr�sent�es sur la m�me fen�tre 
lorsque l'option "voir le d�tail" est coch�e.

A partir de la liste des �critures, il est possible de :

- saisir des nouvelles �critures comptables en cliquant sur le bouton Cr�er.
L'assistant Top Saisie vous guide sur le type de saisie souhait�. La liste 
d�roulante permet de s�lectionner une grille de saisie.

- modifier un mouvement (en brouillard ou en simulation). S�lectionner le 
mouvement et cliquer sur le bouton Modifier. Le mouvement repasse en grille 
de saisie. Effectuer les corrections n�cessaires et enregistrer � nouveau.

- supprimer un mouvement (en brouillard ou simulation, non lettr�, non point�). 
S�lectionner le mouvement et cliquer sur Supprimer.

A
Vos

Claviers

1. Enregistrer le mouvement suivant en utilisant le bouton cr�er.
2. Modifier ensuite le montant pour obtenir 3500 au cr�dit du compte 

fournisseur
3. Supprimer le mouvement

Code journal : HA Date d'�criture : 28/09/NN Pi�ce N� F 111
Compte Libell� D�bit Cr�dit

401PHILDAR PHILDAR 3550.00
445664 TVA SUR ACHATS 19.60 % 581.77
607000 ACHTS DE MSES. 2968.23
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12.7 La consultation d'un compte

Acc�s : Comptabilit� � Consulter un compte
Il est �galement possible de visualiser toutes les �critures saisies sur un compte.

Choisir le compte � consulter par un double clic. 

D�terminer ensuite la p�riode ainsi que le type d��critures � inclure en plus des 
�critures valid�es qui sont prises par d�faut.

Depuis cette liste, par un clic droit, il est possible de faire diff�rentes op�rations 
comme la s�lection,  la modification ou la suppression des �critures.
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12.8 Interactions comptabilit� et facturation

Acc�s : Comptabilit� � Liste des �critures 

� Mouvements comptables

Les pi�ces commerciales comptabilis�es peuvent �tre visualis�es depuis la liste des 
�critures  par le biais du menu Comptabilit� - Listes des Ecritures (via le menu 
contextuel)

� Comptabilit� : visualisation des pi�ces commerciales
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12.6.2 Suppressions des lignes d��critures

Les �critures des pi�ces commerciales comptabilis�es peuvent �tre supprim�es en 
liste par le biais du menu Listes � Ecritures (via le menu contextuel)

� Incidence en Gestion

La suppression des �critures en compta permet de  d�-comptabiliser le(s)  pi�ce(s) 
commerciale(s)  automatiquement.

Acc�s : Gestion � Pi�ces clients
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12.6.3 Consultation d�une fiche client ou fournisseur depuis le plan de 
comptes

Depuis le plan de comptes, ouvrir le compte client ou fournisseur puis dans l�onglet 
�Clients� ou �Fournisseurs� double cliquer sur la ligne.

12.6.4 Zones d��critures modifiables

Int�grale de Gestion Ciel Quantum permet une corr�lation entre la comptabilit� et la 
Gestion commerciale. Certaines zones de saisies peuvent �tre modifi�es dans la grille 
de saisie. Exemple : du N� de compte, Libell�, R�f�rence pointage.
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13. LES TRAITEMENTS COMPTABLES

13.1 Travail sur un compte

Acc�s : Traitements � Travail sur un compte

La fonction � Travail sur un compte � permet de contr�ler l��tat d�un compte et 
d�effectuer diff�rentes op�rations � partir d�une seule et m�me fen�tre.
Dans cette fen�tre, il est possible de r�gler, contrepasser, extourner, solder un 
compte.

13.2 Le pointage manuel

Acc�s : Traitements � Pointage manuel

Le pointage manuel correspond � un rapprochement bancaire simplifi�.
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S�lectionner l��criture dans la liste puis cliquer sur Pointer.
Le pointage manuel permet de rapprocher les �critures comptables du compte de 
banque avec le relev� bancaire ou les relev�s de factures clients ou fournisseurs.
Apr�s avoir d�fini les crit�res de recherche des �critures � pointer, il est possible de 
rapprocher ou d�rapprocher une ligne d��criture en double-cliquant dessus.

Le pointage ou rapprochement bancaire consiste � marquer les �critures 
comptabilis�es par votre banque et celles de votre comptabilit�. Cette op�ration 
permet ainsi de d�tailler les diff�rences entre le solde du compte banque tel qu'il 
ressort du relev� de la banque et le solde de votre comptabilit�.

Les diff�rences seront compos�es : 

� d'�critures dans Ciel Quantum mais absentes du relev� de compte.
� d'�critures pr�sentes sur le rel�v� de compte bancaire mais absentes des �critures 

comptables.

A
Vos

Claviers
Demandez le pointage du compte 512SG et le journal SG.
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13.3 Le rapprochement bancaire

Acc�s : Traitements � Rapprochement bancaire

Toutes les coordonn�es bancaires de la banque se param�trent directement dans le 
plan comptable (onglets banque et agence du compte de banque).

Pour un premier rapprochement, s�lectionnez Cr�er un rapprochement bancaire puis 
OK.
Il appara�t ensuite la liste des comptes. Choisir dans cette liste le compte pour lequel 
le rapprochement bancaire doit �tre effectu�.

La fen�tre suivante fait appara�tre les soldes du compte bancaire � renseigner.

La fen�tre qui se pr�sente ensuite est la m�me que celle du pointage.

Option : Modifier un rapprochement bancaire 
Elle permet de revenir sur le dernier rapprochement effectu�.
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Option : Editer un rapprochement bancaire
Il appara�t les diff�rentes r�f�rences de rapprochement demand�es pr�c�demment. 
S�lectionner le rapprochement � �diter puis cliquer sur OK.

Il appara�t ensuite l��tat de rapprochement :
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13.4 Le lettrage

2 types de lettrage :
- Le lettrage manuel

Indiquer le compte puis double cliquer sur l��criture � lettrer,  ou s�lectionner 
l��criture puis cliquer sur le bouton Lettrer.

Sur la ligne lettrage en cours, il appara�t :
La lettre : indique la derni�re lettre avec  laquelle le lettrage vient d��tre effectu�.
D�bit � Cr�dit : total des �critures s�lectionn�es au d�bit ou cr�dit pour la lettre 
concern�e.
Ecart : diff�rence entre d�bit et cr�dit.

- le lettrage automatique



Copyright CIEL 143

Choisir les comptes � lettrer, la p�riode et la m�thode de lettrage (par r�f�rence ou 
par montant).

Dans cette fen�tre il est �galement possible de choisir l�option de d�lettrage. Cette 
option permet de d�lettrer en une seule fois le dernier lettrage effectu�.

En mode d�lettrage, l�option permet de 
d�lettrer en une seule manipulation le dernier lettrage automatique demand�.

Si l�option n�est pas coch�e, Ciel Quantum  d�lettre toutes les �critures comprises 
dans la s�lection demand�e.

A
Vos

Claviers
Effectuer le lettrage de vos comptes clients et fournisseurs

13.5 La contrepassation

Cette option consiste � annuler un mouvement comptable valid� ou non en saisissant 
le mouvement inverse. Deux modes de contrepassation existent :

Par sens : le d�bit passe au cr�dit et inversement.

Par signe : La contrepassation par signe 
conserve le sens d�bit / cr�dit des �critures 
mais appose le signe - (moins) devant les 
montants.
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13.6 La r�imputation

Ciel Quantum permet la r�imputation automatique :
- de compte � compte (lettr�s et non lettr�s)
- de code analytique � code analytique
- de journal � journal

- Compte

Cette op�ration consiste � remplacer
automatiquement un num�ro de compte par 
un autre pour toutes les �critures 
correspondant � une p�riode donn�. La 
r�imputation est effectu�e sur des �critures en 
brouillard ou simulation. 

La fonction est identique pour un journal ou un 
code analytique.
Seules les �critures en brouillard et en 
simulation seront r�imput�es. 

13.7 Validation brouillard

La validation des �critures en brouillard ou 
en simulation leur conf�re un statut d�finitif.
La suppression ou la modification de ces 
�critures devient impossible. Pour cl�turer un 
exercice, toutes les �critures de la p�riode 
doivent �tre valid�es.
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13.8 Cl�ture de l�exercice : archivage Norme D.G.I

Conform�ment � la nouvelle r�glementation de la D.G.I, Ciel Quantum permet 
d�archiver les documents l�gaux (balance, grand livre, journaux) au format pdf et 
d'exporter les donn�es ayant permis de les �tablir, les lignes d��critures, au format 
TXT.

Ce traitement est r�alis� lors de la cl�ture de l�exercice via l�assistant Top Cl�ture ou 
Cl�ture.
Ciel Quantum g�n�re un historique de l�archivage accessible par le menu 
Divers/Historique archivage DGI.
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13.9 Tr�sorerie pr�visionnelle 

13.9.1 Cr�ation

Acc�s : menu Divers � Tr�sorerie pr�visionnelle 
Cr�ation multiple des �tats de tr�sorerie pr�visionnelle en version () 

Cette fen�tre permet  de choisir (le) ou (les) compte(s) de tr�sorerie pr�visionnelle 
ainsi que la p�riodicit� des pr�visions souhait�es.

13.9.2 Options d�affichage 
Les options d�affichage permettent de trier les donn�es � afficher. () vous pouvez 
afficher :

� Le d�tail
� Les totaux
� Les pr�visions �coul�es
� La p�riode n�est plus modifiable apr�s cr�ation
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13.9.3 Saisie des montants
Pour saisir un montant ou modifi� le contenu du plan de tr�sorerie, double-cliquez  
dans la cellule correspondante.

La colonne Plan de tr�sorerie affiche les lignes de recettes puis celles des d�penses.
Les lignes suivantes sont mises � jour automatiquement : 

� Solde d�but de p�riode
� Solde de la p�riode
� Solde final

Pour recopier une valeur ou ajouter, ins�rer, supprimer une ligne du plan de 
tr�sorerie, cliquez sur le bouton droit de la souris pour activer le menu contextuel
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13.9.4 Calcul de la tr�sorerie pr�visionnelle
Vous pouvez calculer les r�glements clients et paiements fournisseurs en tenant 
compte des dates d��ch�ance de paiement.

Positionnez le curseur sur la ligne r�glements clients ou paiements fournisseurs
Dans la cellule, activez le menu contextuel. ��Calculer les �ch�ances��
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13.9.5 Modifier  ou Supprimer le  plan de tr�sorerie pr�visionnelle

A
Vos

Claviers

1. Enregistrer les pr�visions suivantes de l�ann�e N en utilisant le 
bouton cr�er

2. Saisisser les donn�es du tableau ci dessus
3. Recopier � droite les montants des ventes au comptant
4. Recopier � droite avec % �volution  de 10% les charges de 

personnel
5. Calculer les �ch�ances clients
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14. LES ETATS COMPTABLES

14.1 Le grand livre

Le grand livre r�capitule l�ensemble des comptes de l �entreprise.
L�onglet + de crit�res permet de choisir les options d�impression de l��tat :
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Aper�u d�un �tat grand livre :

14.2 La balance

Balance N / N-1 : 
Est  un comparatif entre les soldes des �critures valid�es de chaque compte de 
l�exercice en cours et de l�exercice pr�c�dent.
Balance rapide : reprend uniquement le cumul des �critures valid�es de chaque 
compte.
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Balance : 
Les options sont identiques � celles du grand livre. Il y a uniquement quelques 
diff�rences dans l�onglet + de crit�res car la balance pr�sente le solde des comptes :

L��tat se pr�sente de la fa�on suivante : 
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14.3 Les Journaux

L��dition des journaux ne prend que les �critures valid�es avec une s�lection par 
journal.

14.4 Le brouillard

L��dition du brouillard reprend toutes les �critures non valid�es. Il est �galement 
possible d�inclure les �critures saisies en mode simulation :

14.5 Les �tats analytiques

Diff�rents types d��tats analytiques sont propos�s :
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Le grand livre analytique :

Choisir les codes analytiques ainsi que les comptes souhait�s. Cliquer sur Continuer :
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La pr�sentation de l��tat est identique au Grand livre pr�sent� ci-dessus. Le d�tail se 
fait par code analytique :

La balance analytique :

L��ch�ancier analytique :

Seules les �critures non lettr�es ayant une date d��ch�ance sont prises en compte 
dans cet �tat.
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La balance �g�e analytique:

Tout comme l��ch�ancier, seules les �critures non lettr�es sont prises en compte.



Copyright CIEL 157

L��tat budg�taire :

Seuls les codes analytiques de type budg�taire sont repris dans cet �tat.

Cette option est � cocher dans les codes analytiques : 
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Compte de bilan synth�tique

Permet de pr�senter les postes du compte de bilan analytique tri�s par code 
analytique et par niveau.
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Compte de r�sultat synth�tique

Permet de pr�senter les postes du  compte de r�sultat analytique tri�s par  codes 
analytiques et par niveau.
.
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14.6 L��ch�ancier

L��ch�ancier r�capitule les soldes des comptes par date d'�ch�ance. Un lettrage 
r�gulier est n�cessaire pour obtenir un �ch�ancier � jour. 
L'�dition de l'�ch�ancier liste les �critures class�es par date d'�ch�ance, avec des 
sous-totaux par  mois.
Les �critures affich�es sont des �critures non lettr�es ; elles sont consid�r�es comme 
non sold�es.
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14.7 La balance �g�e

Cette �dition pr�sente la liste des �critures clients et fournisseurs non sold�es.
- En fonction de la date d'�ch�ance
Int�grale de Gestion Ciel Quantum  s�lectionne toutes les �critures non lettr�es 
dont la date d'�ch�ance est sup�rieure ou �gale au mois indiqu� en date de 
r�f�rence. L'affichage pr�sente les 4 mois qui suivent le mois indiqu�, ces 
p�riodes pouvant �tre modifi�es pour avoir tous les 2 mois par exemple. Une 
colonne globalise les montants dont les �ch�ances sont situ�es au-del� et enfin 
une colonne totale regroupe, pour chaque tiers, le total g�n�ral par mois 
d'�ch�ance.
- En fonction de la date d'�criture
Int�grale de Gestion Ciel Quantum  va s�lectionner toutes les �critures non 
lettr�es (clients ou fournisseurs) dont la date d'�criture est ant�rieure ou �gale 
� la date indiqu�e.
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15. LE PILOTAGE

Acc�s : Divers � Intuiciel � Onglet �Pilotage�

Le pilotage fait appel � des outils informatiques d�cisionnels qui consistent � exploiter 
les donn�es de l'entreprise afin de constituer des tableaux de bord.

Ciel Quantum permet aux responsables et aux dirigeants d�une entreprise d�optimiser 
le pilotage et la performance de leur activit�. Pour cela, des catalogues d��tats sont 
disponibles � partir du menu Pilotage. Ces catalogues vous offrent une analyse 
pouss�e des donn�es d�une entreprise sous forme de tableau de bord. 

Ciel Quantum fonctionne avec une base de donn�es dynamique et en interaction avec 
Ciel Pilotage.

15.1 Installation de Ciel Pilotage

Il est n�cessaire d�installer au pr�alable Ciel Pilotage sur le poste depuis lequel on 
souhaite consulter les �tats pilot�s.

15.2 Actualiser les donn�es

Les �tats pilot�s sont g�n�r�s en fonction des donn�es contenue dans le � cube sql�.
Le � cube sql � est une base de donn�es strcutur�es pour recevoir toutes les donn�es 
de votre dossier Ciel Quantum (donn�es commerciales et comptables).

Ce cube doit �tre aliment� et actualis� r�guli�rement afin d'y int�grer les nouvelles 
donn�es saisies dans Ciel Quantum. 

L�Actualisation des donn�es s�effectue par le menu Pilotage � Mise � jour des donn�es
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Ciel Quantum propose des �tats permettant d�analyser l�activit� commerciale :

Cliquer sur le bouton pour acc�der aux �tats pilot�s de votre 
comptabilit�.

Plus de 90 �tats pilot�s sont propos�s
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15.3 Le pilotage commercial

Ci-dessous quelques exemples d��tats commerciaux :

D�tail des ventes aux clients par article
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15.4 Le pilotage comptable

Ci-dessous quelques exemples d��tats pilot�s comptables :

Evolution des postes de charges

Synth�se de rentabilit�
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16. LES OUTILS

16.1. Les recherches

16.1.1 Proc�der � une recherche

Pour effectuer une recherche dans une liste, il suffit de saisir le texte (ou la valeur) 
recherch� dans la barre de recherche (pr�sente sur toutes les listes).

Tous les enregistrements contenant l'�l�ment recherch� sont alors affich�s, quelle que 
soit la colonne contenant la valeur recherch�e.

Pour rechercher une valeur sur une colonne uniquement,  ouvrir la liste d�roulante 
des recherches en cliquant sur �

S�lectionner la colonne souhait�e dans la liste d�roulante. Toutes les colonnes 
affich�es y sont propos�es.

Lorsque l'option "Recherche exacte" est coch�e, seules les valeurs exactes seront 
propos�es.

16.1.2 Utiliser ou cr�er une recherche pr�d�finie

De nombreuses recherches pr�d�finies sont propos�es pour chaque liste. Il suffit de 
s�lectionner la recherche pr�d�finie pour lancer la recherche ou activer une bo�te de 
dialogue pour sp�cifier les crit�res de recherches.

Pour annuler le r�sultat d'une recherche, cliquer sur le bouton d'annulation.
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A
Vos

Claviers

Dans la liste des factures :
- Lancer une recherche sur la valeur "info"
- Lancer une recherche sur la colonne "Solde D�"
- Lancer la recherche pr�d�finie "Factures non recouvr�es"
- Lancer la recherche pr�d�finie "Filtre sur le mode de r�glement"

Pour cr�er une recherche pr�d�finie, cliquer sur le bouton "filtre" de la barre de 
recherche.

Il est alors possible de configurer une nouvelle recherche que vous pouvez nommer et 
sauvegarder.

A
Vos

Claviers

- Cr�er la recherche pr�d�finie suivante
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16.2 Les tris

16.2.1 Faire un tri rapide

Une liste peut �tre tri�e en fonction d'une valeur en double cliquant sur le titre de la 
colonne correspondante. Le symbole � ou � indique l'ordre de tri (ascendant ou 
descendant).
La liste des factures ci dessous est tri�e par ordre alphab�tique de la colonne 
"Soci�t�".

16.2.2 Faire un tri sur deux valeurs

Un tri imbriqu� est possible en appelant la fonction tri.

D�terminer ensuite les deux rubriques � trier ainsi que l'ordre de tri.

Cliquer sur le bouton situ� dans les outils de la liste et s�lectionner l'option Tris
dans le menu.
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16.3 Les propri�t�s des listes

La pr�sentation des listes est enti�rement personnalisable. Cliquer sur le bouton 

"Propri�t�s de la liste " et cocher les options souhait�es.

Le bouton permet d'acc�der � la configuration des colonnes pr�sentes � 
l'�cran.
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Ajouter ou enlever les colonnes puis activer ou d�sactiver leur affichage � l'�cran. 

L'ordre d'affichage se modifie avec les boutons de d�placement des colonnes 

Configuration des �ditions de listes

A partir des listes, il est possible de visualiser, d'imprimer ou d'exporter les 
informations en cliquant sur l'un des outils suivants, respectivement : 

- aper�u 
- impression
- options avanc�es puis Export

Dans les trois cas de figure, tous les �tats disponibles sont propos�s.

L'�tat "Colonne de la liste" permet d'imprimer ou d'exporter la liste courante.

De nombreux �tats pr�d�finis sont �galement disponibles dans la liste propos�e.

A
Vos

Claviers
- Editer la liste compl�te des factures
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16.4 Exportation de donn�es

16.4.1 Exportation de listes

Toute liste peut �tre export�e au format Office (Word, Excel,�).
L�exportation concerne les colonnes affich�es � l��cran. 
Si l�on veut exporter une colonne non pr�sente � l��cran, il faut auparavant la rajouter 
(voir chapitre pr�c�dent �Les propri�t�s de la liste�).

Pour effectuer l�exportation, s�lectionner les lignes � exporter puis par un clic droit, 
lancer la fonction �Office�, puis �Exporter la s�lection vers Word� ou �Excel.

L�application (Word ou Excel) est lanc�e automatiquement.

Exemple de r�sultat sur Excel :
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16.4.2 Exportation d��tats

Tous les �tats propos�s par Ciel Quantum peuvent �tre export�s sous diff�rents 
formats (Excel, Word, PDF, HTML�).

Apr�s la s�lection de l��tat, cliquer sur le bouton �Fichier�.

Puis, apr�s d�finition des crit�res d�impression, apparait la fen�tre suivante :

Remarque : 
Depuis l�aper�u �cran, le menu contextuel propose la fonction �Exporter tout en PDF�. 
Fonction permettant d�enregistrer l��tat au format PDF. 
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NOTES
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NOTES
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Votre avis nous int�resse���.

Vous venez de suivre une formation sur un logiciel Ciel et nous vous remercions de votre 
confiance.

Voici un questionnaire destin� � �valuer votre degr� de satisfaction concernant cette 
formation.
Nous vous remercions de bien vouloir retourner le pr�sent questionnaire � l'adresse suivante :

CIEL - Service Formation - 11, rue de Cambrai � 75917 PARIS CEDEX 19

Vos coordonn�es 

Nom de la soci�t� : ��������������������� Code client CIEL :�����.������

Adresse : �.���������������������������������������.�������

Code postal : ��������� Ville : ���������������������������������

T�l : ��������� Fax : ��������� E-mail : ������������������������

----------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------
Le prestataire ayant r�alis� la formation

Soci�t� : ��������������������� Nom du formateur :����.�����.������

Code postal : ��������� Ville : ���������������������������������

T�l : ��������� Fax : ��������� E-mail : ������������������������
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------
Vous venez de suivre une formation sur le logiciel :

� INTEGRALE DE GESTION CIEL QUANTUM
� CIEL COMPTA � CIEL PAYE � CIEL GESTION
� CIEL COMPTA EVOLUTION � CIEL PAYE EVOLUTION � CIEL GESTION EVOLUTION
� AUTRES : ����������������������

Quels sont pour vous les trois principaux points forts de la formation ?

�����������������������������������������������������
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Quels sont les points perfectibles ?
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Vos suggestions et autres remarques �ventuelles 
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