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INFOPRODUIT CIEL GESTION COMMERCIALE EvoLuTION 11.0 POUR WINDOWS

SYNTHESE PRODUIT

Caméléon
= Version de Caméléon utilisée : 15.0

Configuration conseillée
] Nécessite Internet Explorer 7.0 minimum (Service Pack a jour).

Protection
. Protection intégrée dans Caméléon - 30 lancements avant bridage des impressions.

Support de livraison

= Un seul cd-rom contenant le programme d’installation de Ciel Gestion Commerciale, e-Sauvegarde, la vidéo
de bienvenue, la formation multimédia, la démonstration rapide, le manuel de découverte et Acrobat Reader
10.1.

Support de documentation

Précédente | Actuelle ® Le document est modifié et mis a jour
dans cette version
Numéro de version 10.10 11.0 o
X Le document n'est pas modifié mais il
Informations de derniére minute X ® est & jour par rapport  la version
Aide X @ - Le document n'est pas mis a jour avec
Guide de référence X ® la version
Guide d’installation/récup. X ® N Nouveauté
Manuel de référence (PDF) X ®
Infos mise a jour (PDF) X ®
Manuel générateur d'états (PDF) X ®
Annexes techniques (PDF) X ®
Manuel générateur Tab. De bord X @

Récupération des données
= Pour les versions >= 5.10 : MAJ du dossier.
= Pour les versions <= 4.00 : Récupération des données.
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NOUVEAUTES ET AMELIORATIONS FONCTIONNELLES

Les nouveautés de l'application :

> Relance

Le traitement des relances permet d’éditer des lettres de relance pour les clients en retard de
paiement.

[} Relance o [=)=Es
Sélection Edition
Clients - @ Tous (0 Encours autorisé dépassé () Encours disponible inférieur 3 @ La lettre définie sur le niveau dans les paramétres facturation
Factures dont I date d'échéance est dépassée depuis 0| jours © Laletire: | <Indéfini> o
e | ==
Niveaux =B Regroupement 7 Filres o | ®Vues , . 5 @ [l - . @
| N* de piéce | Client MNom client ‘ Date d'échéance| Soldedd |Commentaire dela re\am:e| Prochain niveau | *
Tous - , p
Relance 1 _ |Faoog1 cLiono1 DEVELOGICIEL 10/08/2010 1767.69 Relance 1
— FAOD52 cLIo002 POMMIER Armaud 03/05/2007 12878,10 Relance 1
elance =T
_ |Faoos7 cLiono2 POMMIER Amaud 14/06/2007 376.74 Relance 1
Relance 3 _ |ranos4 CLIo002 POMMIER Arnaud 30/08/2007 3003754 Relance 1
) _  |Fanoss cLiooo2 POMMIER Amaud 02/09/2007 257,14 Relance 1
Repeslis _ |Faoose CLIO00S SOROTEX 250012007 21528 Relance 1
6 ‘ [

=
4 2 0O

Apercu Imprimer | OK  Fermer

Edition Fengtre

Divers || Saisie || Options [fRelances |

Lettres de relance

Relance 1: [Relance 1 7]

Relance 2: Relance 2 -]

Relance 3: Relance 3 7
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Dans les fiches client, on retrouve dans I'onglet « Relances », I'historique des relances effectuées.

Adresse || Livraison || Complément || Contacts ||[E] Relations Client || Banque | Relances | Obsenations
[CINe pas relancer Dlnc\urelesligﬂessoldéas
—_—_— -
5 Regroupement o 7 Fillres o ®Vues . [y 55 @ m - - i
| Libellé ‘Date re\anne| MN° de piéce | Date Date d'échéance Solde dii ‘Soldée‘(}ommemaire de la relance
|RE|EI’1CE1 31/05/2011 |FAQDD1 30/05/2011|  30/05/2011 20830 [ |Niveauignoré

> Nouvelles options de saisie

Les préférences de saisie ont été séparées en deux préférences : Les préférences saisie des pieces clients
et des piéces fournisseurs. Dans chacune des préférences, 3 options ont été rajoutées :

Ajouter une nouvelle ligne apres la saisie de I'article : cette option permet de passer
automatiquement a la ligne une fois un article saisi.

Augmenter la quantité si I'article existe déja dans la piéce : cette option permet d'incrémenter la
quantité d'un article déja présent dans la piéce.

Lors de I'ajout d'une ligne, saisir la quantité puis I'article : cette option permet de saisir la quantité
d'articles en premier lors de I'ajout d'une ligne. Par exemple, pour passer 4 articles identiques, la caissiere
saisie la quantité de l'article puis scanne I'article une seule fois.

P .
E—E Preférences saisie des pigces clients - @l&]

Mode de saisie par défaut

) Saisie "Document” ) Demander
Options de saisie = . — - - ué]
P E] Préférences saisie des piéces fournisseurs - ?
Saisir le clientpar: ) le code @ le nom B
.. . - . . . Options de saisie
Saisir I'article par: ) le code @ le libellé Lt

. ) N . ) [¥] Ajouter une nouvelle ligne aprés |a saisie de 'article
A]outer une nouvelle ligne aprés la saisie de |'article
[¥] Augmenter la quantité si I'article existe déja dans |a piéce

Augm&nter la quantité si I'article existe déja dans la piéce

Lors de I'sjout d'une ligne, saisir la quantité puis I'article Lors de I'ajout d'une ligne, saisir la quantité puis 'article

Enregistrement de pigece Enregistrement de piéce

Options & I'enregistrement d'une nouvelle pigce client Options 3 'enregistrement d'une nouvelle pigce fournisseur

OK ][ Annuler | QK |[ Annuler
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» Amélioration des affaires

Dans lI'onglet « Synthése », la Rentabilité a été rajouté. C'est la différence entre les ventes et les
achats.

= [EEs

2 AFDOD1 - Affaire n*l
Code : | AFODOT Libellé : | Affaire n*1

Famille : | Aucune -

Synthése | Objectifs || Statistiques || Pigéces || Stocks || Observations

Vente Achat Rentabilité
Objectifs 10 D00.00 3 000.00 7 000.00
C.A facturé 11 250,00 2 000,00 9 250,00
Ecart CA 125000 -1 000,00 2 250,00
Atteinte objectifs en % 112,50 66.67 132,14
Total en commande 250,00 240,00 10,00
Livraison non facturés 125,00 120,00 5,00
C.A. prévigionnel 11625.00 2 360.00 9 265,00
Ecart C.A 162500 -640,00 2 265,00
Atteinte objectifs en % 116.25 78.67 132.36

Un nouvel onglet « Pieces » permet de visualiser le détail des piéces clients et fournisseurs concernées
par l'affaire.

Synthése || Objectifs || Statistiques | Piéces | Stocks || Obsenations
@ Vente () Achat | Période de Janvier 2011 @ - | 5 | Décembre2011 |[]
cE Regroupement , 7 Filttes » ®Vues o ) & [l + - .| @
Glisser-déposer ici la colonne de regroupement a ajouter
| | Tpedepiees | Wpitce | DatePigce |  Client Sociélé | TomnT | TowmiTva Total TTC Solde D
iz} Type de piéce = Bon de livraison (1)
Total Type de piéce = Bon de livraison 125.00 24,50 149,50 149.50
@ Type de piéce = Commande (1)
Total Type de piéce = Commande 375.00 7350 44850 44850
@ Type de piéce = Facture (2)
Total Type de piéce = Facture 11 250.00 2 205.00 13 455.00 13 455.00

Dans l'onglet « Stocks », les stocks réels, disponibles et théorique sont calculés en fonction des pieces
clients et fournisseurs de I'affaire.

Synthése || Objectifs || Statistiques || Pieces | Stocks | Obsenations
“r Filtes ' | @Vues » 1 & [+ - . @

[ [ ke Description Commande fournisseur| Commande client| En cours fournisseur] En cours client Stockréel | Stockdisponible | Stock théorique Pidce

3 Article = ART0D01 (7)
ARTOODT  |Adicle 1 5,000 5,000 5,000 |BLODD1T
ARTOODT  Article 1 10,000 -10,000|GDOOOT
ARTOODT  Article 1 -100.000 100,000 -100,000 FADOO3
ARTOODT  Adicle 1 350,000 350,000 -350,000 FADOOZ
ARTOO001 Article 1 12,000 12,000 12,000 BROOO1
ARTOODT  |Adticle 1 24,000 24,000 CDODOT
ARTOODT  Adicle 1 200,000 200000 200,000 FADDO T

Total Article = ARTO001 24,000 10.000 0.000 0.000 -243.000 -243.000 -229,000

Dans les fiches clients et fournisseurs, on peut associer une affaire a un client ou un fournisseur.
L'affaire s’incrémentera automatiquement en saisie de piéece.
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> Nouveaux formats d’export

Les formats Ccmx, Cegid et Sage ont été rajoutés dans la liste des formats d’export des écritures.

Destination du transfert | Histarique || Options

Destination du transfert : | Ceomx h lv|

. : N Aucune
Famille : Ecritures & trans _
Ciel compta

Type : Export multi forma ~ .
Export des écritures. Cré: F!{:h!er texte
écritures de votre choix. E Fichier au format Xlmport

dans les logiciels Cemy, _Fichier au format Rimpaort
Comx
IMPORTANT : Ce format | Cegid PGI
les logiciels Comax. Cegid Sisco 2
Sage 30 ou Sage 100
Sage 30 ou Sage 100 (Convertizzeur)
Sage Expert ARF
Sage Expert Journaux

Valeurs par défaut OK ] [ Annuler

> Multi-génération des abonnements
Depuis la liste des abonnements clients et fournisseurs, on peut désormais générer plusieurs
abonnements en méme temps.

> Modification des réglements
Modification du Mode de paiement, Référence et Observation des reglements clients et fournisseurs
non comptabilisés.

> RM et RSEIRL
Rajout dans les paramétres société du RM (Répertoire des Métiers) et du RSEIRL (Registre Spécial des
Entrepreneurs Individuels a Responsabilité Limitée).

» Menu Aide
Les aides ont été déplacées de la barre de navigation vers le menu « Aide ».
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Les nouveautés de la boite a outils Caméléon :

> Nouveau dialogue d’ouverture des dossiers

= Ouvrir un dossier

— _ =
4+ E. Ql
Créerun Ancienne Choisirle | Fermer

dossier  version dosgsier

Diossier Fenétre

4 ﬁ Dos=ier exemple

Diozzier . Société Exemple
Taille - 11.88 Mo. Modifie le hardi 28 Juin 2011 5 11:33:04

En mode avancé (via le clic-droit) :

= Ouvrir, un dossier

+ & 9 9 O

Créerun Ancienne Cheisirle | Modifierles | Fermer

dossier  versicn dossier dossiers
Dossier Opticn Fenétre
TR
2 Regroupement - F Filtres « & Vues m - - =Y @
| Dossier |Date de modification| Lecture seule

1l Sociéts Exemple 28062011 | W |

1(1)
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> Redimensionnement automatique des colonnes

Une nouvelle option permet de redimensionner automatiquement toutes les colonnes d'une liste.

EE Regroupement '-f Filtres » #Vues , 3 E?_' @ 1] - @
Afficher I'apergu upement a ajouter

il Graphigue..
|Code~| Nem | Adresse 1 | A ] it ville | Téléph
. ) & Exporer..

v Tris...
417007 |Mr Polargqui 4, rue Félicien David 3erm . i 0151341

- Tri par défaut

417005 |33l Avenirlnfo |78 Bd de I'Europe R 023560!
411004 |Bonnet Philippe |Route du Minervois A’ Police + grande (Ctrl +') —en-Minervois
411003 |Info Debutant 41, rue des Marchands A" Police - grande (Ctrl - 014033:
411002 |Delagarde SARL |68, rue du Marché — =% Redimensionner toutes les colonnes 015526.
4110017 |Developp Log 45, avenue Charles De Gaulle p i . 014033,

4!} Propriétés de la liste...
411000 |Client divers

> Gestion de l'insertion automatique dans les zones de texte

On peut constituer une «bibliothéque» de phrases, formules, expressions...qui sont utilisées
fréquemment. Le logiciel se base sur ce glossaire pour faire les insertions automatiques.

e Création d’une liste d’insertion automatique

A partir d'une zone de texte (Commentaire, Note, Observations), clic-droit insertion automatique -
afficher la liste.

Cette fonction permet de créer une liste de mots, d'expressions, de formules, etc. qui sont utilisés
régulierement.

Lors des saisies, le logiciel va proposer la liste de terme. Il suffit alors de sélectionner I'entrée a
insérer dans le texte.

e Automatisation de l'insertion

Menu Dossier - Options - Préférences puis dans le groupe Aide a la saisie.

Afin que le logiciel propose la liste des insertions pendant les saisies de texte, il faut cocher la case
'Afficher la liste des propositions pendant la saisie' et choisir a quel moment le logiciel doit proposer
des mots.

! Insertion automatique . QX

[V]itfficher |a liste des propositions pendant la =aizie!

Déclencher 'affichage : [Au 3éme caractére ']

"u"aleurspardéfaut] [ OK H Annuler ]
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» Correcteur orthographique multi-langues

e Activation de la vérification orthographique

Menu Dossier - Options - Préférences - groupe Aide a la saisie

Afin de pouvoir utiliser le correcteur orthographique, il faut l'activer en cochant la case 'Vérifier
I'orthographe’.

hl Verification orthographiqu- X

Optiong de cormrection

[¥]Wérifier I'orthographe au cours de |a frappe
&l lgnorer les mots commengant par une capitale (par exemple : France)

[ Ignorer les mots en majuscules (par exemple : 3VF)

0 lgnorer les mots avec une casse mixte (par exemple | SuperBasze)
Ignorer les mots qui contiennent des nombres (par exemple : Win98)
Ignorer les noms de domaines (par exemple : xyz.com)

Signaler les répétitions (par exemple : le lg)

Etre sensible 3 |a casse

[ Suggérer le découpage de mots

[] Accepter les mots concaténés

Langue par défaut du dictionnaire : Frangais -

[ Valeurs par défaut l [Diciiqnnairepersonnel l ’ OK l [ Annuler

o Vérification orthographique

La vérification orthographique est disponible dans toutes les zones de texte. Lors de la saisie, il faut
faire un clic-droit et choisir 'Orthographe’.

On peut choisir le mot parmi ceux proposés dans le menu contextuel. L'autre possibilité est d’ouvrir la
vérification compléte en sélectionnant la commande 'Vérifier tout'.

e Les options de corrections du menu Contextuel

Ajouter au dictionnaire : permet d'ajouter des mots que le logiciel ne connait pas.

Ignorer partout : pour ne pas tenir compte d'un méme mot répété plusieurs fois dans le texte.
Correction au cours de la frappe : si cette option est désactivée, les mots mal orthographiés ne sont
plus soulignés en rouge.

> Saisie assistée des Codes postaux et Villes francaises

Menu Dossier - Options - Préférences - groupe Aide a la saisie

Avec la préférence Code postaux et villes, le logiciel propose des codes postaux et villes lors des
saisies.

Pour cela, vous devez cocher la case Activer |'aide a la saisie des codes postaux et villes.

Ainsi, lorsqu'on saisit les premiers caractéres d’'un code postal ou d’une ville francaise, une liste
s'affichera automatiquement et proposera les codes postaux et villes correspondants.
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> Intuiciel

L'Intuiciel est toujours composé du Bureau, des Tableaux de bord, des Etats et statistiques et des

@M 6@

Actualités. Désormais, on y accede depuis les boutons de la barre d’actions.

Mon Bureau, et Mes Etats et statistiques sont désormais personnalisables a I'aide du bouton

Un bouton permet de revenir au paramétrage par défaut.

e Personnaliser 'Mon bureau'
Le principe est d’'ajouter les taches qui sont utilisées le plus souvent par glisser-déposer. Dans le clic-
droit du paramétrage, l'option « Afficher toutes les taches » permet de disposer de taches
supplémentaires.
La fleche blanche, lors du positionnement de la tache sur I'ellipse, indique un emplacement disponible.
Chaque tache peut étre renommée, paramétrée ou supprimée. L'icone est aussi personnalisable.
Les icones « Rotation vers la gauche » et « Rotation vers la droite » permettent de mémoriser la
position de la palette par défaut.

e Personnaliser 'Mes états et statistiques'
Le principe est d’'ajouter les états qui sont utilisés le plus souvent par glisser-déposer.
Les groupes et les états peuvent étre renommés, déplacés ou supprimés.
Afin d'étre disponible dans le paramétrage de Mes états et statistiques de l'intuiciel, il faut que les
états soient cochés "Visible dans mes états et statistiques".
Cette nouvelle option est disponible depuis la listes des « Etats paramétrables » - bouton [Outils] -
Accessibilité de I'état.

¢ Mon tableau de bord
Le "look" de 'Mon tableau de bord' a été revu, mais il présente les mémes indicateurs qu'auparavant.

On peut désormais forcer le recalcul des données en cliquant sur

» Taches favorites

La fenétre « Choix d’une tache » affiche les taches les plus courantes.
L'option « Mode avancé » (située en bas de cette fenétre) permet d‘afficher toutes les taches
disponibles. Cette option n’est, par défaut, jamais cochée.

L] LGRSO LT PG
# [) Paramétres

# [] Remises en banque
+ [[] Sauvegarde

# [[] Trésorerie

.
+ ] Trésorerie prévisionne

15(1} 4

Mode avancé
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> Nouvelle option de démarrage

Une nouvelle option est disponible: « Demander a I'ouverture du dossier de I'ouvrir
automatiquement » (menu Dossier — Options - Préférences - Générales — Démarrage)

Lorsque cette option est cochée, le message suivant apparait a |'ouverture de chaque dossier :

-

Ciel Compta Evolution (11.0)

Q Voulez-vous ouvrir ce dossier automatiquement a chague démarrage de I'application 7

l Qui ] [ Non ] [ Mon et ne plus demander

> Windows 7

Lorsqu’une barre de progression, liée a un traitement est exécutée, le fond du bouton fait

apparaitre une jauge verte, derriére I'icobne, qui se remplit progressivement :
e Selon le type de message affiché dans le logiciel une pastille apparait sur I'icone de I'application :

Question posée a l'utilisateur

Message d’information

Message d'alerte
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I DATES DE DISPONIBILITE

Date de disponibilité : 29/06/2011

12 /19



INFOPRODUIT CIEL GESTION COMMERCIALE EvoLuTION 11.0 POUR WINDOWS

CONFIGURATION

Configuration minimale requise
Pour une utilisation confortable et une vitesse satisfaisante des temps de traitement :

Nécessite (Service Pack a jour) : Windows™ 7, Vista, XP avec Internet Explorer 7.0 (ou supérieur)
Processeur 700 Mhz (supérieur a 1 GHz conseillé)

512 Mo de Ram

300 Mo d'espace disque disponible pour l'installation

Lecteur de CD-Rom ou de DVD-Rom

Imprimante : laser, jet d'encre

Carte graphique et moniteur ayant une résolution minimum de 1024x768

AN N N N NN

Fonctions Internet : nécessitent une connexion internet et un logiciel de messagerie compatible MAPI
(Outlook conseillé)

AN

Fonction PDF : Adobe Acrobat Reader 5 (ou supérieur)

AN

Fonctions «Intuiciel» : Internet Explorer 8.0 (ou supérieur) et Adobe Flash Player 8 (ou supérieur)

Fonctions réseaux

v' Carte réseau Ethernet 10/100 Mbps ou supérieur et protocole TCP/IP installé - Plateforme Windows
obligatoire - Ne nécessite pas de serveur dédié - Ne nécessite pas de systéme Windows Serveur

Les noms de produits ou de sociétés mentionnés dans ce document ne sont utilisés que dans un but
d’identification, et peuvent constituer des marques déposées par leurs propriétaires respectifs.
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SUPPORT DE LIVRAISON

Version monoposte et réseau

Le programme Ciel Gestion Commerciale, le programme e-Sauvegarde, la vidéo de
bienvenue, la formation multimédia, la démonstration rapide, le manuel de découverte
et Acrobat Reader version 10.1 sont livrés sur le méme CD-ROM.

ATTENTION : Sur le CD, un répertoire nommé « MM version 2005 » est installé a la racine du CD.
Il contient l'installeur de la version 2005 de WG
Ceci permettra aux clients, via les techniciens hotline, de procéder, si nécessaire, a l'installation

d’une ancienne version non Caméléon (par exemple dans le cas ol le client en profite pour
changer de machine et qu’il ne retrouve pas son ancien CD)
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NOMENCLATURES

Pour les versions standards

Versions standards monoposte (versions protégées) : code
G5 : WG*

Code Désignations
nomenclature
CD PRG WGE : | CD-ROM du programme Ciel Gestion Commerciale

pour Windows + manuel électronique
DEP INST REF : | Dépliant pour l'installation et le référencement

Pour les versions MAJ maintenance

Versions MAJ Maintenance : code G5 : MM WG*

Code Désignations
nomenclature

CD PRG WGE : | CD-ROM comprenant Ciel Gestion commerciale pour
Windows + manuel électronique

DEP INST REF : | Dépliant pour l'installation et le référencement

NB :
- WG : Les CD sont désormais produits en boitier crystal avec le N° de licence a l'intérieur + une étiquette a
déchirer
- MM : Les CD sont produits dans une pochette transparente + étiquette licence.
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DETAILS DE L'INSTALLATION

Lors de l'installation de Ciel Gestion Commerciale, tous les éléments seront copiés par défaut dans le dossier
Program Files/Ciel/Gestion Commerciale (sous Vista ou ultérieur Programmes/Ciel/Gestion Commerciale).
Ce chemin est proposé par défaut par l'installeur.

L'utilisateur a toutefois la possibilité de modifier ce choix. Dans ce cas, le dossier Gestion Commerciale sera créé

ou l'utilisateur le souhaite.

RACCOURCIS INSTALLES
Lors de l'installation de Ciel Gestion Commerciale, voici les différents raccourcis mis en place :

- Sur le Bureau : raccourci nommé Ciel Gestion Commerciale lié 3 WGC.exe.
- Menu Démarrer : création des dossiers Ciel et Gestion Commerciale avec les raccourcis :
- Ciel Gestion Commerciale li¢ 3 WGC.exe.

- Manuel de référence li¢ 3 ME_WGC.pdf.
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DIFFERENCES MILLESIME / EVOLUTION

WG WGE COMMENTAIRES
Rubriques utilisateurs Non Oui
Abonnements clients Non Oui
Abonnements fournisseurs Non Oui
Gestion "Relation clients" Non Oui Onglet supplémentaire dans la fiche client
Gestion du multi-échéances Non Oui Onglet supplémentaire dans les pieces clients et
fournisseurs
Multi-dépbts Non Oui
o . Nomenclatures multi-niveaux si I'un des articles
Nomenclature multi-niveaux Non Oui B’ A ,
du compose est lui-méme un compose.
. . Pas de
Nombre de dossiers 5 maxi limite
Parameétrage des tableaux de Non Oui
bord
Gestion des accés multi- .
- Non Oui
utilisateurs
Gestion des états Office Non Oui
Réseau Non En option
Ouverture d'un dossier Millésime avec une
Ouverture d'un dossier Avec version Evolution, 2 choix sont proposés :
R Oui - Ne pas ouvrir le dossier
Millésime MAJ] . s . .
- Mettre a jour le dossier en Evolution
(opération irréversible).
Ouverture d'un dossier .
. Non Oui
Evolution
Liste des ordres de production Non Oui
Gestion article « International » Non Oui Nogveau bouton « International » dans la fiche
article
Gestion des regles Non Oui Accessible via l'insertion d'une tache
- Gestion d’un assistant en création
Gestion RRR, soldes et promos Non Oui - Possibilite de creer des RRR ou soldes &
promos sur un client ou un article
- Possibilité de saisir des remises en tranche
Traitement permettant d’avoir un suivi des
Traitement des relances Non Oui piéces non réglées ainsi qu’un historique des

clients

ETATS SPECIFIQUES MILLESIME

Relance client

Relance client expert

Relance avec infos pénalités retard
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INFOPRODUIT

CIEL GESTION COMMERCIALE EvoLuTION 11.0 POUR WINDOWS

ETATS SPECIFIQUES EVOLUTION

Liste des abonnements clients

Liste des abonnements fournisseurs
Fiche des articles par dépots

Liste des articles par dépots

Liste des dépots

Export des dépots

Export dépots_articles

Import des dépots

Facture - Multi-échéances (Complet)
Facture - Multi-échéances (Simple)
Format A4 Langue 1

Format A4 Langue 2

Relance 1

Relance 1 avec Lettre de change

Relance 2

Relance 2 avec Lettre de change

Relance 3

Relance 3 avec Lettre de change

Relance avec infos pénalités retard
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INFOPRODUIT CIEL GESTION COMMERCIALE EvoLuTION 11.0 POUR WINDOWS

SPECIFICITES DES DECLINAISONS

e Version de démonstration

- Pas de référencement

- Récupération impossible des anciens dossiers (versions 11.00 et inférieures)
- Création d’un nouveau dossier impossible

- Le mot « Démonstration » est édité sur les impressions

- Maj d'un dossier impossible

- Pas de e-sauvegarde

¢ Version Enseignants
- Référencement « Volume licence »
- Nom : " Ciel Gestion Commerciale Evolution - version enseignants"
- Mention "Enseignement"” sur les impressions

e« Version Etudiants
- Référencement
- Nom : " Ciel Gestion Commerciale Evolution - version étudiants"
- Mention "Enseignement"” sur les impressions
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